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 للتطهير الوطني الديوان

 
تتمثلّ مهامه أساسا في مقاومة ومومية ع نشأةم صيغة في 1974 سنة (1)أحدث الديوان الوطني للتطهير

  .مصادر التلوث المائي والتصرف واستغلال وصيا�ة وتجديد وإقامة كل المنشآت المعدة للتطّهير كلّ
 

 % 90و�سبة الربط بالشبكة العمومية للتطهير  بلدية 165 (2)عدد البلديات المتبناة 2012في سنة  بلغو
وبلغت الأموال المخصصة في . محطّة 110كلم وعدد محطات التطهير  15.349وطول الشبكة العمومية للتطهير 

وزارة الإشراف يتم تحويلها  بميزا�يةالدولة سنويا بفتح اعتمادات  وتقوم. د.م 958موفى �فس السنة ما قدره 
لإنجاز  تمويلات وفي التطهير وتعريفة الحقيقية الكلفة بين الفارق لتغطية توازن منحة في أساسا وتتمثّللفائدة الديوان 

  .د.م 118,1قدره  ما 2012في سنة  الإعتمادات هذه مجموع وبلغت. القروض وتسديد المشاريع
  

أساسا من معاليم التطهير التي  متأتيةد .م 156 بحواليرقم معاملات  2012سنة  فيق الديوان وحقّ
عدد  وبلغ. د.م 1,572أرباحا قدرها  الديوانوسجل . من مجموع إيرادات الاستغلال % 86مثّلت حوالي 

  .د.م 93 يمةقبصرفت لهم أجور  اعو� 4499 بالديوان الأعوان
 

 على بمهامه واضطلاعه والترتيبيةالتأكّد من مدى توفق الديوان في احترام النصوص القا�و�ية  وقصد
 وامتدت 2011-2007أساسا الفترة  خصتتولتّ الدائرة إجراء مهمة رقابية  �فقاته، في والتحكّم الأفضل الوجه
التطهير المستغلّة من قبل الخواص نشآت بمالمهمة باستغلال الشبكة و هذه وتعلقّت .2013 سنة إلى أحيا�ا

 .التصرفأخرى من  بأوجهتقنية المعلومات ووبالإستشارات  طريق عنالشراءات بوبالتصرف في الصفقات و
 
I - بكة  ستغلالاالش  
  

أشغال الربط وتمديد وتتمثل أ�شطة استغلال شبكة التطّهير أساسا في جهر القنوات وملحقاتها 
ويقوم الديوان ببرمجة مختلف أشغال استغلال الشبكة وفق عقود أهداف سنوية تتم متابعتها دوريا من . الشبكة

                                                            
 1993أفريل  19المؤرخ في  1993لسنة  41بالقا�ون عدد إلغاؤه والذي تمّ  1974أوت  3المؤرخ في  1974لسنة  73بمقتضى القا�ون عدد  (1)

 .2007لسنة  35والقا�ون عدد  2004لسنة  70والقا�ون عدد  2001لسنة  14كما تمّ إتمامه بالقا�ون عدد 
 .تكفّل الديوان بربط هذه البلديات بشبكة التطهير: المتبناة (2)
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الديوان على تشريك القطاع الخاص في استغلال جا�ب من  دأب وقد. قبل الإدارة العامة ومختلف الدوائر الجهوية
الشبكة وذلك في إطار صفقات  لهذهمن الطول الجملي  % 20حوالي  2012ى سنة �سبتها في موفّ بلغتالشبكة 

  .أو أذون طلب
  

ومقار�تها  2011 إلى 2008فترة من للوتبين من خلال متابعة الإنجازات بالوسائل الذاتية للديوان 
إنجاز أشغال جهر بالديوان وجود �قائص تعلّقت ببرمجة و قبل من المعتمدةبالأهداف وبعض مؤشرات النشاط 

  .الشبكة وبمردودية معدات الجهر وبنظام المراقبة عن بعد لمحطّات الضخ وبجودة الخدمات المسداة للحرفاء
 

  برمجة وإنجاز أشغال جهر الشبكة   - أ 
  

         والبالغ معدله 2011-2008لفترة لمقار�ة بما تمتّ برمجته  الشبكة جهر إنجاز �سبةتراوحت 
تلك كا�ت �تيجة برمجة  ها�ّفإمرضية  هاظاهر فيولئن تبدو هذه النسب . % 82,3و % 97,13كلم بين  6202

ستناد على الديوان من معدات وموارد بشرية وليس بالإ ىعتماد أساسا على الإمكا�يات المتوفّرة لدشغال بالإالأ
من طول الشبكة سنويا كحد أد�ى  % 80تمثلّ في ضرورة القيام بجهر ما �سبته في هذا اال والم المعتمدالمؤشر 

نجازات الإوبالاعتماد على هذا المؤشر لم ترتق . لضمان استغلال فعال للشبكة وجودة الخدمات المسداة للحرفاء
 % 40,74إلى  2008سنة  في % 29عجز لجهر الشبكة من حوالي الإلى المستوى المطلوب حيث تفاقمت �سبة 

في هذا الإطار سجلت بعض الإدارات الجهوية �سب عجز فاقت المعدل العام للديوان حيث و. 2011سنة  في
  .% 83و % 82التوالي إلى  على 2010إدارتي قابس وقفصة خلال سنة بعلى سبيل المثال  بلغت

  
جهر شبكة المياه المستعملة والمزدوجة سلبا على جهوده في جهر  علىأثّرت �سبة عجز الديوان و

          في معدل جهر هذه الشبكة البالغ طولها حوالي الرفعإلى  يتوصلشبكة مياه الأمطار بوسائله الذاتية حيث لم 
بالرغم من إعفاء الديوان منذ  وذلك  2011-2008 فترة خلال % 2,84 المعدل هذا �سبة تتعدإذ لم   كلم 882
هذا اال على استغلال الشبكة  في همهام تمن مهمة التصرف في شبكة مياه الأمطار واقتصر 1993سنة 

  .التاريخ هذاقبل  نجزةالم
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اهودات التي تقوم بها الجماعات المحلية والوزارة المكلّفة بالتّجهيز فإن ضعف  نوبغض النظر ع
إنجازات الديوان في مجال جهر شبكة مياه الأمطار قد ا�عكس سلبا على فعالية اهودات المبذولة على المستوى 

 تهاطلبكة للمياه كلمّا زادت معدلات في ظلّ الصعوبات المتكررة التي يتم تسجيلها في قدرة استيعاب الشو. الوطني
ستدعي تعبئة الموارد الضرورية من قبل الديوان وبقية الأطراف المتدخلة للحد تدريجيا ت الوضعية هذه فإنالأمطار 

  .من هذا العجز الهيكلي في جهر شبكة مياه الأمطار
  

قص في موارده المادية والبشرية لا سيما الديوان العجز المسجل في استغلال الشبكة إلى � أرجعوعموما، 
         هذا النقص في موفّى  الديوانقدر و. يلزم من أعوان لاستغلالها مافي مجال توفير الشاحنات المزدوجة و

 350 إلى الحاجةعلاوة على  يهمن الأسطول المتوفّر لد % 32 حواليشاحنة وهو ما يمثلّ  26بحوالي  2011سنة 
ا تمتّ معاينته من �قص في معغير أ�ّه تبين أن هذا النقص لا يمكن تلافيه بمعزل . استغلال هذه المعدات عو�ا لتأمين

  .الذي ساهم في تراجع فعالية استغلال الشبكةومردودية أسطول الديوان 
  
  مردودية معدات جهر الشبكة   - ب 

  
يعتمد الديوان في أشغال جهر الشبكة على عدة آليات من أهمها الشاحنات المزدوجة التي بلغ عددها 

وتبين في هذا الإطار أ�ّه من بين أهم الأسباب التي ساهمت في عجز الديوان . 2011شاحنة في موفّى سنة  83
الشاحنات والنقص في  هلضّعف في مردودية هذلمؤشرات المعتمدة، ال وفقاالاضطلاع بمهامه في جهر الشبكة  عن

  .جاهزيتها
  

فعلى مستوى المردودية يشهد أسطول الديوان من الشاحنات المزدوجة تراجعا متواصلا في مردوديته 
 فقد. متر خطّي في اليوم لكلّ شاحنة 500مقار�ة بالمؤشر المعتمد في الغرض والمتمثلّ في ضرورة القيام بجهر 

فترة           ال خلاللتبلغ  2011سنة  في % 39,4إلى  2008سنة  في % 31,2بة النقص في المردودية من �س ارتفعت
        في موفّى  عمرهاأما فيما يتعلقّ بجاهزية هذه المعدات والتي يبلغ معدل . % 34,8ما قدره  2008-2011
سنوات و�صف فقد لوحظ ارتفاع في معدل أيام توقّفها عن النشاط أساسا جراء كثرة  10حوالي  2011سنة 

تجاوز معدل أيام هذا التوقفّ عن النشاط بسبب الأعطاب  فقد. الأعطاب إضافة إلى النقص في الموارد البشرية
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أيام في  104أضعاف ليبلغ  ةثلاثبما يفوق ال) في السنة ايوم 29(المؤشر المعتمد في الغرض  2011-2008لفترة ل
  . يوما في السنة 78بلغ معدل أيام الراحة بسبب النقص في الموارد البشرية حوالي و. السنة

  
ويعتبر النقص المسجل في مردودية وجاهزية الشاحنات المزدوجة من بين أهم الأسباب التي أدت إلى 

 قدرتائله الذاتية علاوة على ما يسببه ذلك من ارتفاع في الكلفة حيث جهر الشبكة بوس علىن االديو قدرة عدم
د وهو ما .أ 24,507بحوالي  2011-2008فترة للدائرة المحاسبات معدل كلفة النقص في النشاط لكلّ شاحنة 

  .د في السنة بالنسبة لكامل الأسطول.م 2,083يعادل حوالي 
  
 تستأثرافرت عدة عوامل أدت إلى هذه الوضعية من بينها ما تمّ تسجيله بمديرية تو�س الكبرى التي ظوت

من مجموع  % 30ا يقارب بممن مجموع شبكة المياه المستعملة المستغلّة بالوسائل الذاتية للديوان و % 25والي بح
في مردودية هذه المعدات إذ تراوحت بين           شهدت هذه المديرية أعلى �سبة �قص  وقد. الشاحنات المزدوجة

ويعزى ذلك بالأساس إلى طول المسافة التي تفصل مصبات الحمأة . 2011سنة  % 52,4و 2008سنة  % 44,4
حوالي ساعة  يتطلبكلم وهو ما  35كلم و 20عن مناطق التدخل لجهر الشبكة حيث تتراوح هذه المسافة بين 

الحمأة وذلك على حساب الوقت المخصص لعمليات الجهر علاوة على ما يترتّب عن ذلك من و�صف للقيام بتفريغ 
  . استهلاك إضافي للوقود وسرعة في تآكل التّجهيزات

  
و�قلها إلى المصبات  هولتفادي هذه الوضعية يتعين على الديوان توفير حاويات لتجميع الحمأة بمراكز

  .هذه العملية تأمينوالتّقليص قدر الإمكان من استعمال معدات الجهر ل
  

بإحداث وحدة نموذجية للغرض بمستودع المعدات  2008وتجدر الإشارة إلى أن الديوان قام خلال سنة 
         مقار�ة  % 20بالوردية بدائرة تو�س الجنوبية مكّنت من تحسين المردودية لثلاث شاحنات مزدوجة بحوالي 

ية ستراتيجية لتعميمها على بقإ بوضع يقمالديوان لم  فإنوبالرغم من الأثر الإيجابي لهذه التّجربة . 2007بسنة 
  .المراكز التي تشكو من �فس الصعوبات

  
) ثا�ية/لتر 10(تفتقر عدة مراكز بالديوان إلى عدادات مياه ذات تدفقّ مرتفع  ،وعلى صعيد آخر

التي يمكن ووخزا�ات لتجميع المياه وهو ما أدى إلى طول فترة تزويد الشاحنات المزدوجة بالمياه للقيام بعمليات الجهر 
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وهو ما تمّ تسجيله خاصة بالمديرية الجهوية  معتمددقيقة كمؤشر  20دقيقة مقار�ة بحوالي  120أن تصل إلى 
ستراتيجية واضحة تعتمد على تدعيم طاقة تدفقّ العدادات إويستدعي ذلك من الديوان إعداد . للشمال

ن المياه بالمراكز المعنية إن تعذّر ذلك بالتّنسيق مع الشركة الوطنية لاستغلال وتوزيع المياه أو الرفع من طاقة خز
  .خاصة وأ�ّه سجل تأخير في استجابة هذه الشركة لطلبات الديوان في الغرض

 

  �ظام المراقبة عن بعد لمحطات الضخ  - ج 
  

مراقبة وإ�ذار عن بعد لعدة محطات ضخ بلغت  أ�ظمةتركيز  في 2007من سنة  إ�طلاقا الديوان شرع
شهد استغلال المنظومات المركزة و. محطة ضخ 374شملت ود .م 2,284ما يناهز  2011كلفتها إلى موفى سنة 

الا�تفاع بوظائفها خاصة في ظلّ  منمما حرم الديوان  ابعطأ حدوث عندصعوبات حدت من التدخل في الإبان 
تو�س الكبرى تعطل  فيفقد لوحظ بالنسبة للتجهيزات المركزة . تراجع الموارد البشرية وا�تشار المحطات جغرافيا

وأريا�ة بداية  2009الوحدة المركزية لتجميع المعطيات المتعلقة بمحطات الضخ بكل من ولايتي بن عروس منذ أكتوبر 
إثر قيام فريق الرقابة  علىإلاّ  2012ولاية تو�س منذ ماي بلم يتم إصلاح التجهيزات المركزة و. 2011من سنة 

ب المسجلة اطلأعوترتبّ عن هذه الوضعية عدم مسك إحصائيات ل. السنةبزيارة ميدا�ية في أكتوبر من �فس 
  .وأصنافها والتدخل لإصلاحها في الإبان

  
محطات بولاية  3تعرضت أ�ظمة عدة محطات ضخ للعطب أو الإتلاف على غرار  ،بالإضافة إلى ذلكو

وتغيير  ينل أ�ظمة محطتمعاينة تعطّ تتمّأما بالنسبة لمحطات ولاية تو�س فقد . ولاية بن عروسبمحطات  4أريا�ة و
  توجدمحطة  23من بين أ�ظمة  أ�ّه ولوحظ. بالمحطة المركزية بالإدارة الجهوية ربطهدون أن يتم  أخرى�ظام بمحطة 

  .متوفرة خدمة 161خدمة من جملة  95 منستفادة مما ترتب عنه عدم الإ مستغلّة غير محطة 11
  

أو تعطب  اشتغالالمؤشرات التي توفرها هذه المنظومة على غرار  ولوحظ أيضا عدم ا�تظام متابعة
ومؤشرات أداء المضخات علاوة على الدخول غير  هاوسرعة التدخل لإصلاح ابعطمحطة الضخ وعدد الأ

 لديها رلها لا تتوفّ التابعة الجهوية والإدارات الكبرى تو�س مديرية أنالخصوص  بهذا وتبين. للمقراتالمرخص فيه 
معالجة البيا�ات المتعلقة  خلالأيضا من  وتبين. الخواص إلى باستغلالهاواجهات لمتابعة أداء المحطات التي عهد 

ة  فقط تعلّقتالمعطيات المتوفرة  بمحطات الإدارة الجهوية بالمنستير أنا . 2011أوت  إلىماي  منبالفترة الممتدأم
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          بين  المتراوحةأشهر خلال الفترة  بضعةإلاّ  تغطيات المتعلّقة بها لم المعط فإنطات ولاية القيروان لمح بالنسبة
  .2012ديسمبر و 2010أكتوبر 

  
لموارد البشرية اللازمة للاستغلال والمتابعة وإلى عدم اأساسا إلى عدم تخصيص  نقائصوتعزى هذه ال

فعلى سبيل المثال لم يتم تعويض المسؤول عن . كشف �قائص في الأداءب الكفيلةالحرص على استغلال المعطيات 
  .بمديرية الجنوب على إثر �قلته إلى الإدارة الجهوية بقابس 2008متابعة المنظومة المنجزة في سنة 

  
  جودة الخدمات المسداة للحرفاء    - د 

  
وأرسى . والربط بالشبكة يسدي الديوان عدة خدمات لحرفائه تتمثّل أساسا في أشغال إزالة السددات

وقد تبين في هذا اال أن جودة الخدمات . الديوان منظومة لمتابعة شكايات المواطنين والسهر على تنفيذها
  .المسداة من قبل الديوان لحرفائه لم ترتق إلى المستوى المأمول

  
            في شكاية 179.960بإزالة السدادات تطورا حيث مر من  المتعلّقةقد سجل عدد الشكايات ف

عدد  ارتفاععن ذلك  و�تج. % 10 بحوالي بزيادة أي 2011سنة  في شكاية 197.580إلى  2008سنة 
كلّ  علىتدخلات  8 معدله ما إلى 2011-2008فترة الخلال  والترابطالشبكة  مستوىتدخلات الديوان على 

ترابط متجاوزا بذلك المؤشر الذي لا يتعدى على التّوالي  100تدخلات على كلّ  10 إلىكلم من الشبكة و
  . رابطت 100تدخلات على كلّ  5على كلّ كلم من الشبكة و ينتدخل

  
لمؤشر عدد التدخلات على كلّ كلم من الشبكة وخاصة منها  اسجلت أغلب الإدارات الجهوية تجاوزو

على التوّالي  2011-2008فترة الالإدارة الجهوية بتو�س وسيدي بوزيد وقفصة حيث تراوح عدد التدخلات خلال 
ترابط فقد  100أما بالنسبة إلى التدخلات على كلّ . لاتدخ 12و 11و تدخلا 15و 11و تدخلا 20و 19بين 

 2011في سنة  تدخلا 37تمّ تجاوز المؤشر المعتمد لكلّ الإدارات الجهوية دون استثناء ووصل أقصاها إلى 
  .لإدارة الجهوية بباجةا إلىبالنسبة 

  
في فعالية أشغال الصيا�ة على الشبكة التي يؤمنها الديوان وهو ما  اتجاوز هذين المؤشرين �قص ويعكس

  .على درجة رضاء الحرفاء بجودة الخدمات المسداة سلبا يؤثّر أن شأ�ه من
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في تنفيذ مطالب الربط في  مختلفةيواجه صعوبات  زال ماوتبين بخصوص الربط بالشبكة أن الديوان 
 لم�سبة المطالب الخالصة في ا�تظار التّنفيذ  أن ذلك. منها تلك التي تمّ خلاصها من قبل الحرفاء وخاصةالإبان 

 % 23 حواليوظلتّ في مستويات مرتفعة إذ تراوحت بين  2011-2008فترة التشهد تقلصّا ملحوظا خلال 
المسجل على مستوى الديوان وصلت إلى  المعدلوعرفت بعض الإدارات الجهوية �سبا أعلى من . % 26و

داء هذه الخدمة المنصوص وحالت هذه الوضعية دون توصل الديوان إلى احترام آجال إس. بمنوبة % 92,25
  .والمقدر بأسبوعين من تاريخ تسديد معلوم الربط (1)2005أكتوبر  11عليها بقرار الوزير المكلفّ بالبيئة بتاريخ 

  
الديوان ذلك إلى عدة عوامل من بينها النقص في أعوان البناء وإخلال بعض المقاولين بالتزاماتهم  وأرجع

هذه  لوحدهاأ�ّه تبين أن هذه العوامل لا يمكن لها أن تبرر  غير. يد عقود المناولةأو إلى الآجال الطويلة لتجد
تمّ  وقد. ستجابة لمطالب الحرفاء للربط بالشبكة في آجال معقولةالنقائص في غياب متابعة فعالة لمصالح الديوان للإ

 على 2011منذ سنة  ISO 9001الجودة  ية بأريا�ة التي تحصلت على علامةوالوقوف على مستوى الإدارة الجه
فترة التراوح خلال ت كا�تعد أن ب % 7,7تلك السنة إلى حوالي  فيتراجع �سبة المطالب الخالصة في ا�تظار التّنفيذ 

  .% 34,2و % 30,51بين  2008-2010
  

الإسراع وانخراط الديوان في مسار إرساء أ�ظمة الجودة المتعلّقة بالخدمات المسداة للحرفاء  شأن ومن
 الإرتقاء من نهتعميم تجربة الإدارة الجهوية بأريا�ة على بقية الإدارات الجهوية أن يمكّلفي وضع استراتيجية في الغرض 

  .لحرفائه يسديها التيبجودة الخدمات 
  

II - تطهير من قبل الخواصمنشآت ال إستغلال  
  

محطات الضخ وفي تشريك القطاع الخاص في عمليات استغلال الشبكات  1997يوان منذ سنة شرع الد
ومكنّ فحص هذا النشاط من الوقوف على . ومحطّات التطهير قصد التحكم في الكلفة وتحسين جودة الخدمات

الحاجيات  وبتحديد التطهير منشآت استغلال استمرارية وبتأمين المستغلينبتطوير �سيج  تعلقّتملاحظات 
  . وبتنفيذ عقود استغلال منشآت التطهير الأسعار وبمقبوليةوبرمجتها 

  
                                                            

 المتعلّق بالخدمات الإدارية المسداة من طرف المصالح التّابعة لهذه الوزارة وشروط إسنادها �2009وفمبر  24ح بالقرار المؤرخ في والمنقّ (1)



327 
 

 
 

 استمرارية استغلال منشآت التطهير  تأمينو ستغلينتطوير �سيج الم  - أ 
  

في اللجوء إلى التعاون الدولي في إطار طلبات عروض دولية  أولى مرحلةتمثلت استراتيجية الديوان في 
بين مؤسسات أجنبية وتو�سية لتضطلع باستغلال منشآت التطهير وتدعيم عدد المؤسسات  ةلتحفيز بعث شراك

ر المنشود حيث لم يتم إحداث سوى مؤسستي التطو إلى الإستراتيجيةهذه  تفض ولم. الناشطة في هذا اال
من محطات  % 65من الشبكة و % 70 حوالياستغلال ب تستأثر الأخيرة هذه ن أنوتبي". سيقور"و" سومدن"

  .لخواصا إلىالتطهير التي عهد التصرف فيها 
 

 مجالوالتي من بينها توفر الخبرة في  ستغلينوساهمت في هذه الوضعية الشروط الفنية المعتمدة لاختيار الم
منها  صفقات 10 أن 2012وبداية سنة  2008ة أنجزها الديوان بين سنة صفق 12فقد تبين من فحص . التطهير

ل على لشروط المطلوبة �ظرا للنقص المسجا معشهدت إقصاء عروض لعدم تطابق الإمكا�يات البشرية المقترحة 
لديوان باعتباره المتدخل الأساسي في ل كان كما. ذوي الخبرة في مجالات التطهير منالمستوى الوطني في الأعوان 

في تكوين مختصين في مجال خدمات التطهير من جهر القنوات وصيا�ة التجهيزات  محدودة مساهمةهذا النشاط 
  .وإدارة محطات التطهير

  
الديوان عند إبرامه عقود مناولة استغلال منشآت التطهير إلى مقتضيات النصوص المتعلقة  واستند
 (2)2008لسنة  23عدد  والقا�ون (1)2007 لسنة 35على إثر صدور القا�ون عدد و. العموميةبتنظيم الصفقات 

وتزامنت هذه الوضعية الجديدة مع . إمكان الديوان إسناد عقود لزمة لاستغلال منشآت التطهير التابعة لهب أصبح
 إلى إضافةاستمرارية المرفق العام  لتأمينديد التج تتطلبّوالتي  اال ذاحلول آجال بعض الصفقات المتعلقة به

  .ستغلال من قبل الخواصالإ بغرضأخرى  آتإسناد منش برمجة
  

المتعلقة بإجراءات إسناد اللزمات والتي  (3)الترتيبية النصوص إصدار في تأخير الإطار هذا في وسجل
الديوان كراس شروط نموذجي طبقا للتشاريع الجديدة استغرق  وأعد. تواصلت إلى ما يزيد عن ثلاث سنوات
                                                            

 المتعلق بالديوان الوطني للتطهير 1993 لسنة 41المنقح للقا�ون عدد  (1)
 .يتعلق بنظام اللزمات 2008أفريل  1مؤرخ في  (2)
المتعلق بضبط معايير تصنيف اللزمات ذات الأهمية الوطنية وقرار الوزير الأول المتعلق بتسمية أعضاء لجنة  2010لسنة  3437الأمر عدد  (3)

 متابعة اللزمات
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تقدير  وكذلكالتقييم المالي لهذا الصنف من العقود  يغطّلم  أ�ّه تبين سنتينإعداده من قبل مكتب دراسات ما يفوق 
نك وتبعا لذلك تم تكليف خبيرين من قبل الب. الحاجيات المستقبلية للديوان وتقسيمها إلى أقساط ذات جدوى

  .النقائص هذه تلافيعلى  للمساعدةالدولي 
  

في عدد من طلبات  النظر 2011خلال سنة  للصفقاتاللجنة العليا  رفضوإثر  الوضعية، هذه وإزاء
يصنف كلزمة، تعرض الديوان إلى  أصبحمنشآت التطهير من قبل الخواص  استغلال أنالعروض لعدم أهليتها باعتبار 

 طور جديدة منشآت ودخول ستغلالالإ عقودا�قضاء آجال أغلب  بسبباستمرارية �شاطه  تأمينفي  صعوبات
فترات استغلال لا  التمديد في آجال هذه العقود واللجوء إلى أذون طلب تهم ذلك عن ترتبّ وقد. الإستغلال

 عدد يرتفع أن ظرالمنت من بأ�ّهعلما . تتعدى السنة علاوة على تأمين استغلال منشآت بموارد بشرية محدودة
           الشبكة من كلم 5035 حوالي إلى 2014في موفى  الخواص إلىمنشآت التطهير المزمع إحالة استغلالها 

  .تطهير محطة 54و ضخ محطة 520و
  

باستغلال منشآت تطهير  المتعلقّ العروض طلب موضوع تجزئة إلى لجأالديوان  أن اال هذا في وتبين
عن طلب عروض  والإعلانالتطهير بزغوان  بمحطة يتعلقّ الإفراقعقد بصيغة  بإبرام وذلكبولايتي زغوان و�ابل 

. العمومية للصفقات المنظمة النصوص وفق بالديوان للصفقات الداخلية اللّجنة فيه تبخصوص منشآت بنابل بتّ
 ا�قضاء إثر المزود واصل حيث بورقيبة بمنزلالشأن بالنسبة لصفقة استغلال منشآت التطهير ببنزرت و كان وكذلك
أشهر في غياب  4هذه المنشآت لفترة �اهزت  استغلالبخمس سنوات غير قابلة للتجديد  المحدد الصفقة هذه أجل

 شأنأيضا  ذلك وكان. المستغلّر مع �فس هذه الوضعية بإبرام صفقة بالتفاوض المباش تسويةوتمتّ . إطار تعاقدي
 التمديدتم  والتيواحدة  مرةمدتها بسنة قابلة للتجديد  ضبطت والتيصفقة استغلال منشآت تطهير بولاية توزر 

  .    2013سنة  ىموف فيمناسبتين لتبلغ ثلاث سنوات  فيفيها 
  
 تحديد الحاجيات وبرمجتها   - ب 

  
التطهير لفترة تصل إلى خمس سنوات اعتمادا على طول الشبكة يقوم الديوان بإسناد استغلال منشآت 

فتقر إلى يتبين أن تحديد هذه الحاجيات و. محطات الضخ وكميات المياه المستعملة الواردة على محطة التطهير عددو
  .أفضل الأسعار على الحصولالدقة اللازمة وهو ما حد أحيا�ا من مجال المنافسة ولم يضمن 
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 والمتعلقة 2005 سنة في المبرمةالصفقة  استغلالمن ذلك تمّ ضبط كميات مياه المعالجة في إطار 
على أساس إحصائيات  2010جويلة  إلى 2005أوت  منبورقيبة خلال الفترة  وبمنزلبنزرت بالتطهير  تيحطّبم

 الكلفةعلى  وأثرها 2004-2002دون الأخذ بعين الاعتبار تطور الكميات المعالجة خلال الفترة  2001سنة 
والتي تمثل  2002الطاقة المتحملة في سنة  أعباء الديوان اعتمد حيث المالية العروض لتقييم المكعب للمتر التقديرية

في طلب العروض  المحددةكميات لللكميات الحقيقية المعالجة اتجاوز  ذلك عن وترتبّ. من الكلفة الجملية  50%
وبارتفاع الكميات المعالجة خلال سنتي . % 24و % 118المحطّتين المذكورتين على التوالي  بخصوصبنسبة بلغت 

. % 28 بنسبة المستعملةمن المياه  الواحدالطاقة لمعالجة المتر المكعب  استهلاككلفة  انخفضت 2004و 2003
             ثمنا  الأقلّ" ورسيق" المستغللجنة فرز العروض كا�ت قد اقترحت إقصاء عرض  أن إلى الإشارة وتجدر

إسناد  واقترحتمقار�ة بالكلفة التقديرية  % 24بنسبة  اكان منخفض حيث السعر مقبولية لعدم) د.أ 942(
  .الثا�يالصفقة إلى العارض المرتبّ 

  
اللجنة العليا للصفقات اقترحت هذه اللجنة إعلان طلب العروض غير مثمر  على�تائج الفرز  وبعرض

إثر  ىعل 2005شهر جا�في  في وتقرر. تمّ اقتراحه الذي ستغلبسبب عدم صحة بعض الوثائق التي قدمها الم
 الإجراء هذا بأن علما" سيقور" ستغللى المإالصفقة  إسناد للجمهورية السابق الرئيس على الصفقةملف  عرض
 مكنّ للصفقةإبرام ملحق  تمّ ةوضعيالولتسوية هذه  .العمومية للصفقات المنظمة للنصوص لمخالفته قا�و�ي غير يعتبر
           بمبلغ  قيمتها في الترفيع وبالتالي 3م.م 25,550إلى  3م.م 12,929من  لترفيع في كميات المياه المعالجةا من

  .د.م 1,179
  

 إبرام قصدطلب عروض  عنلإعلان لبان بالإجراءات اللازمة لم يقم الديوان في الإ آخر، صعيد وعلى
 ولم .2010 أوت شهرفي  بهاا�تهاء أجل الصفقة المتعلقة  باعتباربنزرت بالتطهير  ةستغلال محطلا جديدة صفقة
 هذهمما جعل  2010في شهر جوان  الديوان عرض مشروع كراس الشروط على اللجنة العليا للصفقات إلاّ يتولّ

 تهالتمديد في مدل 2010 أكتوبر شهر في للصفقةعلى إبرام ملحق  توافق العامالمرفق  استمراريةلضمان واللجنة 
  .د.م 1,184 وبمبلغشهرا  عشر بخمسة

 

والمتعلقّ باستغلال منشآت تطهير بتو�س الكبرى  2007عروض الصادر في سنة ال طلب إطار وفي
 من أن بالرغم وذلك قسط شترط الديوان توفير شاحنتين مزدوجتين لتنفيذ كلّإ أقساط، ةثلاث إلىينقسم  والذي
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 الوضعية هذه أدت وقد. كلم 284و كلم 160تراوح بين  إذ آخرإلى  قسطمن  يختلفطول الشبكة المعدة للجهر 
 د 0,600 بمبلغكلفة تقديرية  مقابلد للمتر الخطي  0,930 إلىالمتعلقة بالقسط الأول  العروض قيمةإلى ارتفاع 

من خلال متابعة تنفيذ أشغال جهر الشبكة  فعلا وتبين. من الحاجة إلى استعمال الشاحنة الثا�ية التأكّد ودون
كلفة استعمال الشاحنة المزدوجة  موضوع القسط الأول أن المستغل لم يستعمل الشاحنة الثا�ية إلاّ عرضيا علما بأن

  .د.أ 121تقدر بحوالي 
  
  الأسعار  مقبولية  - ج 

  
 أسعار على بالإعتماد الشبكات لجهر التقديرية الكلفة تحديد الديوان يتولّى تحليلية محاسبة غياب في

 تأخذ لا إذ الخدمات لهذه الحقيقية الكلفة دائما تعكس لا والتي سابقة صفقات في عليها المتحصل الخطي المتر
وقد �تج . المنافسة و�سبة تواتر عمليات الجهر وخبرة العارضين مستوى كضعفعدة عناصر أخرى  الإعتبار بعين

  .عن ذلك فارق هام بين الكلفة التقديرية والأسعار المعروضة
  

اعتمد الديوان كلفة  ،2011في سنة  المبرمة ببنعروس تطهير منشآت استغلال صفقة فبخصوص
صفقة استغلال منشآت تطهير صفاقس             على أساس السعر الوارد ب للشبكة الخطي مترلل) د 1,200( تقديرية

أي بفارق في   %142د وبنسبة  0,675السعر الحقيقي للصفقة المعنية بما يناهز  بكثير فاق الذي) د 1,150(
  .د.أ 433القيمة الجملية �اهز 

  
والمتعلّقة باستغلال منشآت التطهير بولاية  2009 سنة في المبرمة الصفقة إلىبالنسبة  الشأن كان وكذلك

 أساسا ذلكالديوان  برر وقد. د.أ 426عرضه الكلفة التقديرية بمبلغ  تجاوز مستغل إلى إسنادها تمّمنوبة التي 
  وبالرغم من تخفيض سعر الجهر إلى. لشاحنة مزدوجة جديدة المستغل هذا لتوفير �ظرا الجهر كلفة بارتفاع

المتعلقة بمنشآت التطهير ببن عروس  بالصفقة الوارد العرض سعرد للمتر الخطي فهو يبقى مرتفعا مقار�ة ب 0,950
 بينالفارق في الكلفة  ويقدر. جديدة مزدوجة شاحنة بتوفير العارض فيها تعهد والتي 2011 سنةفي  والمبرمة
  .د.أ 285يناهز  بما الصفقتين

 
باعتبار  2012-2008التي أبرمها الديوان خلال الفترة  الصفقاتومن خلال مقار�ة أسعار  عموماو

في الأسعار  فارقالسعر المحين حسب مؤشرات تطور الأسعار التي يعتمدها الديوان و�سبة تواتر الجهر لوحظ 
  .د للمتر خطي 1,767و د 0,469المتحصل عليها تراوح بين 
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 التطهير منشآت استغلال عقود تنفيذ  - د 

  
المناولة ومشاريع اللزمة بمهمة متابعة حسن تنفيذ عقود استغلال منشآت التطهير من قبل عهد لمديرية 

واضحة  إجراءات بوضع يقمالديوان لم  ن في هذا الإطار أنوتبي. الخواص وذلك بالتنسيق مع المديريات الجهوية
ن الديوان مسك قاعدة بيا�ات شاملة تتضم يتولّ لم كما. وارد البشرية اللازمة لذلكلماتخصيص وللقيام بهذه المهام 

تمّ الوقوف من  وقد. تهالعناصر الشبكة والأشغال المنجزة قصد التثبت من تناسق المعطيات وصح اتفصيلي اردج
  .عقود الاستغلال بعضالرقابة على عدد من الاخلالات تعلّقت بتنفيذ  لفريقخلال الزيارات الميدا�ية 

  
يلتزم بتعهداته بتوفير شاحنات مزدوجة جديدة  لمهر تبين أن المستغل الرئيسي ففي ما يتعلق بمعدات الج

 بعرضه أوبنزرت والقيروان  بولايتيتنفيذ استغلال منشآت التطهير  عقدي بخصوصكراسات الشروط لطبقا 
الخدمات ومن شأن هذه الوضعية أن تؤثر سلبا على جودة . منوبة بولاية التطهير منشآت استغلال بعقد المتعلق

 أسندتموجب  بدونالمسداة من طرف المستغلين علاوة على تحمل الديوان لكلفة إضافية في شكل هوامش ربح 
فعلى سبيل المثال قدرت هذه . الشروط بكراسات عليها التنصيصتوفير شاحنات مزدوجة جديدة تمّ  مقابللهم 

  .د.أ 90بحوالي  2009 ولاية منوبة والمبرمة في سنةالكلفة بالنسبة للصفقة المتعلّقة باستغلال منشآت التطهير ب
  

 كراسات تقتضيه كما للموارد البشرية �ابل بولاية التطهير لمنشآت المستغلّ توفير عدم معاينة تمتّ كما
سلبا على جودة الخدمات المسداة علاوة على تحمل الديوان لتكاليف  ذلك أثر وقد الصفقة بتلك الخاصة الشروط
المتعلقة باستغلال منشآت تطهير بولاية و 2012 سنة في المبرمةلصفقة لوكذلك كان الشأن بالنسبة . موجب بدون

سوسة حيث تبين المشروعرئيس  ن أنبالإشراف المشغلّ قبل من تكليفه تمّ قد المنشآت هذه على للإشراف المعي 
الشروط  اتكراسل خلافا وذلكمد�ين بولايات القيروان وصفاقس وتوزر وقابس و أخرىعلى عدة منشآت تطهير 

 عنأن الكلفة السنوية المترتبة ب ويذكر. تفرغ للإشراف على منشآت التطهير بولاية سوسةالتنص على واجب  التي
  .د حسب ما ورد بالعرض المالي للمستغل.أ 25بلغ ت الشرط بهذا الإلتزام

  
غياب عملية التشميع للعداد وعدم ا�تظام ) ولاية منوبة(كما لوحظ بالنسبة لمحطة التطهير بالجديدة 

فوز بح المياه تطهيرالعداد المركز بمحطة  أن لوحظكما . يسه وهو ما لا يضمن مصداقية كميات المياه المفوترةيتق
الديوان إلى احتساب الكميات المفوترة بصفة تقديرية  اضطرلا يستجيب للمواصفات المطلوبة مما ) القيروان ولاية(
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المحتسبة  الكمياتذلك أن الكميات المفوترة فاقت  إثرضح واتّ. تاريخ تركيز عداد جديد 2012اية ماي إلى غ
مل الديوان تح لذلك و�تيجة. 2012ماي  إلى 2011جا�في  منالفترة  خلال%  46 بنسبةبواسطة هذا العداد 

  .د.أ 45زيادة في المبالغ المدفوعة للمستغل بما يناهز 
  

التطهير دائما بصيا�ة التجهيزات الموضوعة على ذمتهم  لمحطّاتن ولا يقوم المستغلّ ،أخرىومن �احية 
الرقابة شملت منشآت التطهير بولاية  لفريقهذا الصدد من خلال زيارات ميدا�ية  فين تبيو. المطلوب النحو على

 اتالمحطّ بإحدىمتواجدة  مضخّات 4تين من ضمن تعطلّ مضخّ 2005في سنة  المبرمةصفقة البنزرت موضوع 
         قبل الديوان في شهر  منالجرد المنجز  أن ويذكر. أخرىحتياطي بمحطّة د الكهربائي الإوكذلك تعطلّ المولّ

تلافيها رغم ا�تهاء آجال  2013إلى موفى فيفري  بالتجهيزات لم يتم ابعطأعدة  ةاينمع من مكنّ 2012جوان 
  .غلال هذه المنشآتتنفيذ الصفقة المتعلّقة باست

  
III -  فالصفقات في التصر 

  
ة  قيمتها �اهزتصفقة  150يوان سنويا قرابة يبرم الدومكنّ النظر . 2011سنة  بعنواند .م 83الجملي

متطلّبات الشفافية والمساواة  وفقدون إنجازها  حالتخلالات إصفقة من الوقوف على  60شملت  منهافي عينة 
التقديرية وبالتمديد في صلوحية العروض  والكلفةشروط المشاركة  بضبطهذه النقائص  وتعلّقت. العارضينبين 

  .المستعملة المياه تحويل ومنظومات التطهير بمحطات وكذلك المزودين وباختيار
    

  التقديرية والكلفة المشاركة شروط ضبط  - أ 
  

يتم دائما توزيع  لملصفقات العمومية لظم المن 2002لسنة  3158من الأمر عدد  19خلافا للفصل 
�تيجة  الصفقات في إنجاز يرتأخالبطريقة مدروسة مما �تج عنه محدودية المنافسة و أقساط إلىالطلبات العمومية 

  .تكرار إعلان طلبات العروض غير مثمرة علاوة على تحمل الديوان لفوارق في الأسعار
  

أوت  5تهذيب محطّة الضخ  صفقةالمتعلقّ بو 2009في سنة  الصادرتبين بخصوص طلب العروض  فقد
إلى الحصول على عروض مالية تجاوز جلّها الكلفة التقديرية  أدىعدم توزيع هذه الصفقة إلى أقساط  أنبصفاقس 
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أقساط وهو ما �تج  إلى توزيعه ةوتمّ اعتبار طلب العروض غير مثمر وإعاد. د.أ 394ما يعادل  أي % 60بنسبة 
عروض المتعلق بأشغال تمديد وتهذيب الطلب  شأنذلك أيضا  وكان. إنجاز المشروع بحوالي سنتين فيعنه تأخير 

 وقدقسط وحيد  في 2002سنة  في عنه الإعلانتمّ  الذيالتطهير بسوسة وحمام سوسة والقلعة الكبرى  اتشبك
طلب  عن الإعلان إعادة وتمتّ. ر بسبب ورود عرض وحيداللجنة الداخلية للصفقات اعتباره غير مثم قررت

قرب  بسببعن ذلك التقليص في آجال الإنجاز بتسعة أشهر  انجرو. إلى ثلاثة أقساط مكو�اتهالعروض بعد توزيع 
  .د.م 1,5 واليلذلك فارقا في السعر بح تبعاتحمل الديوان ورض عا�تهاء صلوحية ال

  
إقصاء العرض الأقل ثمنا  فيلبعض الصفقات  مجحفةإقصائية  شروطصعيد آخر، تسبب إدراج  وعلى
بتقديم مؤيدات إنجاز " الزهري"مطالبة مصنعي القنوات وقطع  ذلك من ةعروض غير مثمرال اتأو إعلان طلب

في  عنه الإعلانتمّ  الذيوكان ذلك شأن طلب العروض . المشاركين بعضمشاريع مماثلة وهو ما قلصّ في حظوظ 
 ثمنا الأقلّ العرض إقصاء بسبب إعادته تمتّ الذي وتطاوين مد�ين بمدينتي أحياء بتطهير والمتعلقّ 2010سنة 
هذه  عن انجر وقد. بعدما طلب الديوان التمديد في صلوحية العروض بعرضه التقيد عن الثا�ي العارض وامتناع

  .د.أ 149 بحوالي العرض ثمنفي  فارقالوضعية تحمل الديوان ل
  
بتحديد  الحالات بعض فيلم يقم الديوان  ،صفقات العموميةللم ظّالمنللأمر  (1)التفسيري للمنشورخلافا و

 الداخلية اللجنة على الفني الفرز وتقرير الشروط كراس عرضالكافية مما �تج عنه  بالدقةالكلفة التقديرية 
 مقبوليةتحيين هذه الكلفة أثناء الفرز بما لا يضمن التأكّد من  أو للصفقات العليا اللجنة عن عوضا للصفقات
توسعة محطة التطهير بسوسة الشمالية حيث حددت الكلفة التقديرية في  مشروعويذكر في هذا اال . الأسعار
. د.م 5,5د في حين بلغ معدل العروض المالية .م 3,1لتصبح  لاحقا تحيينها تمّ ثمد .م 2,5 بقيمة أولى مرحلة
          طلب العروض الصادر في  موضوع المحطّة بنفستدعيم طاقة المنشآت والمعدات  أشغالشأن  كان وكذلك
 المتعلقة التقديرية الكلفة تحيين تم كما. د.م 5,8د إلى .م 4,8التقديرية من  كلفتهاتم تحيين  حيث 2009سنة 

  .د.م 20 إلىد .م 12 من 2008في سنة  عنه المعلنلعروض هرقلة موضوع طلب ا-بإنجاز محطة التطهير النفيضة
  
  
  

                                                            
  .2007 جوان 20 مؤرخ في 2007 لسنة 28 عدد (1)
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  العروض صلوحية في التمديد  - ب 
  

 بآجال الإلتزامعلى ضرورة  للأمر المنظم للصفقات العمومية الذي ينص (1)التفسيري للمنشورخلافا 
ب التمديد في صلوحية العروض أو إعلان طلبات طلّت مماعمليات الفرز آجالا طويلة  تستغرق العروض، لفرز معقولة

علاوة على ما  المشاريعأرفع وتسجيل تأخير هام في إنجاز  اأسعار الديوانل عنه تحم انجرالعروض غير مثمرة 
  .مصداقية الديوان إزاء المتعاملين معه على سلبي تأثيرذلك من  يسببه

  
و�قل القنوات  بالتزود والمتعلق 2010 سنة في عنه المعلنطلب العروض  فيفرز الاستغرقت عملية  فقد

ما استدعى التمديد في صلوحية العروض في مناسبتين  هوسنة و حواليفي مشروع توسيع شبكة التطهير بالمر�اقية 
 تمّ 6من ضمن  الديوان لطلبعارضين  4 استجابة عدم وأمام. بالنسبة لقسط التزود بالقنوات وقطع الزهري

ولم يمنع ذلك من إعادة اعتبار طلب العروض غير . 2012طلب العروض غير مثمر وتمتّ إعادته في سنة  اعتبار
أيام  107التمديد في صلوحية عروضهم بعد أن استغرقت إجراءات الفرز  المشاركينمثمر للمرة الثا�ية إثر رفض 

 المبلغ من % 8,5د أي ما يمثل �سبة .أ 161غ العروض الأول والثا�ي بل العروض بين طلبي قيمةعلما بأن الفارق في 
  .للعروض الجملي

  
القنوات  بتوفير والمتعلق 2010تم إصداره في سنة  الذيالشأن بالنسبة لطلب العروض  كانوكذلك 

غير  2011في جوان  ارهفي مشروع تدعيم شبكة التطهير ببعض المدن بولاية سوسة حيث تمّ اعتب" الزهري"وقطع 
مثمر بالنسبة إلى القسط المتعلقّ بتوفير قطع الزهري بسبب امتناع المتعهدين عن تمديد صلوحية عروضهم �تيجة 

 وتمّ. شاركة أي عارضبم ظيح لم ثانوتبعا لذلك أعلن الديوان عن طلب عروض . فرزالالتأخير في إتمام إجراءات 
. 2013ه إلى غاية ا�تهاء المهمة الرقابية في شهر أفريل الإعلان عن طلب عروض ثالث لم تستكمل الإجراءات بشأ�

  .الصفقة سعرفي  فارق هاملسنتين علاوة على إمكا�ية تحمل الديوان  فاقترتبّ عن ذلك تأخير في الإنجاز  وقد
  

بالقنوات ومدها  بالتزود ومتعلقّ 2006في سنة  صادرتمّ في إطار طلب عروض  أخرى، �احية ومن
يتعلّق  فرعيينالتزود بقنوات من الألياف الزجاجية إلى قسطين ب المتعلقتوزيع القسط  العطار، محطّة إنجازفي مشروع 

و�ظرا لطول إجراءات فرز العروض والمصادقة . مم 1600والثا�ي بالقنوات قطر  مم 1200الأول بالقنوات قطر 
                                                            

 .2007جوان  20مؤرخ في  2007لسنة  28عدد  (1)
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ن إمضاء العقد ع الإختيار ليهالذي أرسى ع ا�يسبالإ المشاركامتنع  فقد ،أشهر 9عليها التي استغرقت حوالي 
المرتب  المشاركمم إلى  1200القنوات قطر  قسطو�تيجة لذلك تمّ إسناد . �ظرا لارتفاع أسعار المواد الأولية

 إقصائيا شرطا يمثلالذي  المعاملاترقم  لمؤشر استجابته عدم منبالرغم  وذلكد .م 9,227الثا�ي بعرض قيمته 
  .د.م 3,856ما حملّ الديوان كلفة إضافية �اهزت  هوو

  
شأ�ه بعد تغيير  فيطلب عروض  وإعادةاعتباره غير مثمر  تمأما بالنسبة للقسط الفرعي الثا�ي فقد 

دراسة أعدت في الغرض إلى الخرسا�ة  وفقالأفضل من �احية الجودة  وهي �وعية القنوات من الألياف الزجاجية
تحمل الديوان فارقا في ود .م 21 بقيمةإبرام صفقتين  ذلكترتبّ عن   وقد. المغلّفة بالبلاستيك المسلّحة والخرسا�ة

  . فقتين �اهز سنتينبعرض المشارك الاسبا�ي إضافة إلى تسجيل تأخير في إبرام الص مقار�ةد .م 6 قدرهالسعر 
  
  المزودين اختيار  - ج 

  
 بين والمساواة الشفافيةبعض الصفقات في مجال اختيار المزودين �قائص حالت دون ضمان  شهدت

المتعلق بتهذيب و 2010عنه في سنة  المعلنمن طلب العروض  3بالنسبة للقسط عدد  تمّذلك  من. العارضين
شبكات التطهير بحي ابن خلدون إقصاء العرض الأقلّ ثمنا واختيار العرض المصنف الثا�ي بفارق في السعر �اهز 

عن الكلفة التقديرية في حين تم في عديد  % 22,78وعللّ الديوان ذلك بانخفاض العرض المالي بنسبة . د.أ 400
34النسبة  ات اختيار عروض أخرى تجاوزت فيها هذهالمر %.  

  
 من قنوات باقتناء والمتعلقّ 2009في سنة  الصادروفي إطار طلب العروض  أخرى، �احية ومن

السعر ب يتعلقّبجدول الأسعار  خطأ الثا�ي المشاركعرض  تضمنتقرير فرز العروض إلى  أشار المسلّحة، الخرسا�ة
للأسعار  التفصيلي الجدولعن المبلغ المحدد بوثيقة  مختلفا جعله مما) د للمتر الخطّي 71,5(نقل القنوات لالفردي 

قام الديوان باستشارة  ،ضوختلاف على الترتيب المالي للعرو�ظرا لا�عكاس هذا الإ). د للمتر الخطي 17,500(
على  الأخير هذاوأمام تأكيد . الغرض فيأوصت بمراسلة العارض ف الموضوعاللّجنة العليا للصفقات حول هذا 

بما  واكتفتالخطأ البين  قبيلمن  حدث ماواعتبرت اللّجنة . الصفقة هطأ المذكور اقترح الديوان إسنادالخوجود 
  .قدمه الديوان من مقار�ة الثمن الفردي المقترح مع الكلفة التقديرية وسعر العارض الثا�ي
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خ الوارد بعرض �فس .م/د 125 بسعرخ منخفض جدا مقار�ة .م/د 17,500وتبين للدائرة أن السعر 
               إضافة إلى انخفاضه مقار�ة بالكلفة التقديرية  2008سنة  في عنه لإعلانتمّ االشركة في طلب عروض 

 ببئر الصناعية بالمنطقة المنتصب) خ.م/د 24( الأول المرتبّ المشاركالوارد بعرض  بالسعروكذلك ) خ.م/د 30(
ن كما تبي. بالنفيضة الكائن الصفقة إسنادها تم التيشركة الإلى موقع المشروع مقار�ة بمصنع  مسافةقرب الأمشارقة 

 أحدعلى إمضاء  يحتوي لاخ .م/د 17,500لمبلغ  نللأسعار المتضم التفصيلي الجدولأن الصفحة الأخيرة من 
 الخطإ باب منبقية الصفحات وبالتالي لا يمكن اعتبار اختلاف سعري النقل ل خلافالجنة فتح العروض  أعضاء
يالماد.   

  
اضطر  اشهر 18بلغ  والذيالصفقة  هذهإلى ذلك و�تيجة للتأخير المسجل في إبرام وتنفيذ  بالإضافة

قاول المكلّف د مع الم.أ 268بقيمة  للصفقةملحق  إعدادهذه القنوات إلى  مدتسريع �سق إنجاز  قصدالديوان 
  . شغال لايزال في طور المصادقةالأبإنجاز هذه 

  
د لفائدة الشركة العامة .م 11عدة صفقات وأذون طلب بقيمة جملية �اهزت  الديوان أسند كما

النصوص المنظمّة ب الحالات بعض في التقيد دون وذلك الأسبق البيئةوهي شركة لها علاقة بوزير ) SGB(للبناءات 
 هذه معإبرام صفقات بالتفاوض المباشر  تمّ الأسبق البيئة وزير من وبتعليمات ذلك من. للصفقات العمومية

نتزه سكرة بمبلغ بمبإنجاز أشغال هندسة مد�ية  والمتعلّقة 2008 سنة في المبرمة ةشأن الصفق ذلك وكان. الشركة
إنجاز أشغال تهيئة المسلك الصحي والمساحات الخضراء ب المتعلّقةو 2010المبرمة في سنة  والصفقةد .أ 461

  .د وهي أشغال لا تدخل ضمن مهام الديوان.أ 766بمنطقة قرطاج بمبلغ 
  
الشركة إثر تنظيم استشارة موسعة  لنفس 2010سنة  فيأسند الديوان صفقتين  السياق، �فس فيو

 وتعلّقت الأسبقهاتين الصفقتين تمّتا بتكليف من وزير البيئة أن  وتبين. للأشغالستعجالية لاالصبغة ا بدعوى
أشغال  وهيد شبكة ري بالمياه لمبإنجاز أشغال  والثا�ية" جمعية بسمة" لمقرالأولى بأشغال لتهيئة مجرى مياه محاذي 

  .الديوان مهام ضمن تدخل لا
  

أن  رغمشروع المتحت إشراف �فس رئيس  كان SGB لشركةالصفقات التي أسندت  إنجازأن  وتبين
تعيين ب الفرز لجنة مقترح الاعتبار بعين يؤخذ ولم ،هذه الصفقات تخص مشاريع متزامنة وفي مناطق متباعدة جغرافيا
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والمتعلق بتطهير أحياء  2010تمّ إصداره في سنة  الذيشغال في إطار طلب العروض الأرئيس مشروع آخر لمتابعة 
أن �سبة تقدم ب علماأيضا إسناد هذه الشركة قسطين خلافا لمقتضيات كراس الشروط  اتضّح كما. بمدينة جمال

  .التعاقدية الآجال حلول عند % 40 الأقساط لأحد بالنسبة تتجاوزالإنجاز لم 
  
  العطار بمنطقة التطهير منظومة - د
  
�طاق تدعيم منظومة معالجة المياه المستعملة بتو�س الكبرى ولتغطية العجز الحاصل في طاقة  في

إنجاز منظومة التطهير  برمجة تمتّفي �سبة الربط بشبكة التطهير بتو�س الغربية،  وللرفع التطهير محطاتاستيعاب 
وفي . 2007حيز الاستغلال في موفى سنة  تدخلد .م 138تناهز  تقديرية بقيمةالمخطط العاشر  خلالبالعطّار 

     صفقات بقيمة 3د من ضمنها .م 90صفقات بقيمة  6إبرام  2012هذا الإطار، تمّ  إلى موفى شهر ديسمبر 
. تو�سيا مقاولا يضم مجمع معبإنجاز محطّة التطهير  2007إبرامها في سنة  تمّ التي الأولى الصفقةوتعلقّت . د.م 63

مم  1200بمد القنوات قطر  التوالي علىمع �فس المقاول التو�سي  2009في سنة  المبرمتان نايالأخر وتعلّقت
  . مم 1600والقنوات قطر 
  
الصفقات الثلاث رغم أهمية الأشغال  إنجازإمكا�يات المقاول على  قدرة على الديوان (1)تأكيدلخلافا و

دون دخول  حال مماسنتين  تجاوز هاشهد صعوبات ترتبّ عنها تأخير في إنجاز الصفقات ههذ تنفيذن فإ ،وتزامنها
 القنوات بمد المتعلقة الصفقة بخصوصالمقاول  عرض أن ويذكر. 2013أفريل  شهرالمحطة حيز الاستغلال إلى غاية 

  .% 38عن الكلفة التقديرية للديوان بحوالي  يقلّمم  1200 قطر
  

          شهر  موفّى في أشغالها تنتهي أن المفترض من والتي  المحطة إنجازالمتعلّقة ب الأولىفبالنسبة للصفقة 
يتم  ولم 2011المقاول فقد توقّفت الأشغال في شهر أفريل  اعترضتالمالية التي  للصعوباتو�ظرا  ،2010أكتوبر 
 إلى اللجوء وتمّ. المقاول بموافقة تحظ لم تأخيرخطايا  بتوظيفالديوان  قامذلك  وإثر. منها % 80سوى  إنجاز
 لازالت الأشغال بأن علما 2013 فيفري شهر غاية إلى الملف هذا في تبت لم التي للتحكيم العالمية التجارية الغرفة
  .2013أفريل  شهر غاية إلى متوقّفة

                                                            
للصفقات للرد على استفسارها عن قدرة هذا المقاول على إنجاز ثلاث صفقات هامة  حسب ما ورد بالمذكرة الموجهة للجنة العليا (1)

 .ومتزامنة في الآجال
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دون تحديد  العزلتجارب  إجراءنص على يأن كراس الشروط  تبين فقد الأخريينبالنسبة للصفقتين  أما
 ولم. التجارب في مراحل متقدمة من الإنجاز لم تمكنّ من كشف العيوب في الإبان بهذهنجر عن ذلك القيام فا تهاوتير

ما  وهوكلم  16م من القنوات من جملة لك 11 حواليلإحدى الصفقتين إلاّ بعد مد  بالنسبةيتم إنجاز التجارب 
 للصفقة بالنسبةالتجارب  إجراءتم يلم و. ظهور عيوب متعلّقة بالعزل تيجة�جديد  منترتبّ عنه إعادة مدها 

�تج عن ذلك فسخ  قدو. كلم 25,5كلم من جملة  16تشمل سوى  لم�تهاء من كامل الأشغال وإلاّ بعد الإ الأخرى
 العزل ربتجا باستكمالد تعلقّت الأولى .أ 316والقيام باستشارتين بقيمة جملية بلغت  2012الصفقة في سنة 

تدليس و افتعالالمقاول في  ضدشكاية ب 2011سنة  نهاية فيتقدم  أنلديوان ل وسبق. الطرقات بإصلاح والثا�ية
�فس  ضد أخرى بشكاية تقدم ثم. وثائق قصد الحصول على تسبقات من البنوك بالنسبة للصفقات التي تمّ رهنها

 بشأند .م 4تدليس الضما�ات المالية التي قدمها المقاول بقيمة  إلىالبنك  تفطنإثر  ىعل 2012المقاول في سنة 
  .الثلاث الصفقات

  
  توسعة محطة التطهير بسوسة الشمالية  - هـ
  

عن طلب عروض دولي مع اقتراح تمويل لإنجاز أشغال توسعة محطة  2005أعلن الديوان في ديسمبر 
د .م 4,4نمساوي بقيمة /تو�سيوأرسى الاختيار على مجمع " مفتاح في اليد"التطهير بسوسة الشمالية بصيغة 

         إبرام العقد في شهر  وتمّ. 2006مارس  شهر في أبرمتوذلك في إطار اتفاقية تمويل ثنائية بين تو�س والنمسا 
 كمانمساوي النشأ الممن التجهيزات ذات  % 70من أن عرض المشارك لم يشمل توفير �سبة  بالرغم 2007ماي 
  .العروض فرز بتقريرالإشارة إلى ذلك  تمتّ بأ�ّه علما الإتفاقية عليه �صت

  
امع تنفيذ الصفقة بسبب رفض البنك  ىعذّر علت 2007شهر سبتمبر  فيفي الأشغال  الشروع وعند

مصادقة  تاريخ 2009 فيفري غاية إلىتعليق الأشغال  وتمّ. النمساوي تمويل المشروع لتعارضه مع شروط الاتفاقية
           حواليمرور  بعد أيتوفير تجهيزات ذات منشأ نمساوي  بخصوصالملحق المبرم  علىاللجنة العليا للصفقات 

  . الأشغال لا�طلاقتاريخ المحدد شهرا من ال 18
 

د لكامل الصفقة بجزءي الهندسة .أ 167عن التأخير في تنفيذ الصفقة تطبيق خطايا بقيمة  وانجر
تمّ تبرير ذلك بالنسبة للهندسة المد�ية على و. أشهر 10مضي  بعد لاحقا عنها التخلّيالمد�ية وتوفير التجهيزات تمّ 
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مها ادات قدمعأساس مؤي  ي في حين أنصد الجوعتمد على سجلّ ا الخطايا احتسابمن المعهد الوطني للر
 .حضيرة ممضى من قبل المقاول ومراقب الأشغال والذي لم يشر إلى صعوبة الإنجاز بسبب الأمطار في الأيام المعنية

كراس  أوجبحين  فيأشهر  6ل لمدة بتوقيف الأشغا قرارباقتناء التجهيزات على أساس  ةتمّ إلغاء الخطايا المتعلّقو
  ".مفتاح في اليد"بصيغة صفقة  باعتبارهاالصفقة دون تجزئتها  مبلغ أساسالشروط احتساب الخطايا على 

 

عوضا عن المقاول تمثّلت  2009-2008الفترة  خلالتبين أن الديوان أنجز أشغالا  ،ومن �احية أخرى
أشهر دون تدوين ذلك في دفتر الحضيرة وإعلام لجنة  4 ت�اهز ةحفر بواسطة جرافة عملاقة لمد عملياتفي 

 ويعتبر. د.أ 30 بمبلغبفوترة هذه الأشغال  2012الديوان في سنة  قام الرقابة فريق تدخل إثر وعلى. الصفقات
 أشغال بشأن الديوان تحملهما  أساس على) د.أ 91(فريق الرقابة  قبل من تقديره تمّ بمامقار�ة  منخفضا المبلغ هذا

  .(1)أنجزت بآلات أقلّ حجما
  
 محطة التطهير ببنزرت  توسعة  -  و
  

 وتجاوز مكو�اتها طاقة تناسق عدم جراءالإستغلال  فيمحطة التطهير ببنزرت صعوبات  شهدت
للترفيع في طاقة المعالجة  صفقة إبرام 2008 أكتوبر شهرفي   وتمّ. استغلالها الطاقة القصوى لمعالجة المياه المستعملة

 تمّوبعد ثلاثة أشهر من ا�طلاق الأشغال . شهرا 12د على أن تنتهي الأشغال خلال .م  4,716بمبلغ جملي �اهز 
المذكورة بالدراسات  المعطيات معتطابق �وعية التربة ومنسوب المائدة المائية بموقع المشروع  عدم بسبب إيقافها

الكميات الإضافية  وباعتبار .1992لى �تائج دراسة جييوتقنية للموقع منجزة منذ سنة الأولية التي اعتمدت ع
 إضافية كلفة تحمل قد الديوان بذلك ويكون ثا�يا مرتبا الصفقة صاحب يصبح الأصلية، للصفقة الملحق موضوع
  .د.أ 131 �اهزت

  
د دون التحقق .م 1,421التي بلغت كلفتها  التجفيفالتصريح بالقبول الوقتي لوحدة  تمّ ثا�ية جهة ومن

هذه  أن فيه أكّد خبير تقرير إلى إستنادا % 30الفعلي من بلوغها المؤشر المطلوب المتمثل في �سبة تجفيف تفوق 
استلام  ومنذ. المزود عرض في المبينة بالمواصفات حمأة توفير صورة في المطلوبة النسبةالتجهيزات بإمكانها بلوغ 

من الاستفادة من مدة الضمان المحددة بسنتين بداية من  همما حرم الم يشرع الديوان بعد في استغلاله الوحدة هذه
   .تاريخ الاستلام الوقتي ومن التقليص في كميات الحمأة المكدسة بأحواض المحطة

                                                            
 .2008لسنة  13393إذن طلب عدد  (1)
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 محطتي التطهير بفر�ا�ة و بومرداس إنجاز  -  ز
  

           بلغت جمليةصفقتين لإنجاز محطتين للتطهير بفر�ا�ة وبومرداس بقيمة  2001أبرم الديوان في سنة 
العقدين  لشروطوخلافا ". مفتاح في اليد"الدراسة والتنفيذ يتم تسلمهما في صيغة  ذلك في بماد .م 1,529
بقيمة جملية تبلغ          2002نة كاهل المقاول تمّ إبرام ملحقين في س على يحملنص على أن أي مبلغ إضافي ت تيالمبرمين ال

  .بإدراج أسعار جديدة وبتمديد الآجال التعاقدية اد تعلّق.أ 72
  

جملي  بمبلغ آخرينتمّ إمضاء ملحقين  السابقوزير البيئة  منتدخل وبوبعد سنتين من استلام الأشغال 
 عقديالمياه في حين أن  لرفع محطّتين بإضافةتبرير هذين الملحقين  تمّو. موجب بدونالديوان  هد تحمل.أ 67قيمته 

بأن اللجنة الداخلية للصفقات صادقت  علماإيصال المياه إلى المحطة  فيعلى مسؤولية المقاول  انينص الصفقتين
من الأمر المنظم للصفقات العمومية الذي  85على هذين الملحقين بعد سنتين من الاستلام الوقتي خلافا للفصل 

  .حق قبل التنفيذيوجب عرض الملا
  
 مشروع تطهير مدن بني حسان وطوزة ومنزل فارسي  -  ح
  

د لإنجاز مشروع تطهير مدن بني حسان وطوزة .أ 42قطعتي أرض بمبلغ  2002الديوان في سنة  اقتنى
 بعد الحصول على التراخيص اللازمة وإنجاز الدراسات البيئية والفنية وشروع المقاول في إنجازو .ومنزل فارسي

  .الأشغال طالبت بلدية المكنين بتغيير الموقع
  
  يا فقد تمّ التخلّي عن هذاوبالرغم من تأكيد ممثلي الديوان بأنا هالموقع هو الأفضل فنمم تبعات  عنه انجر

 اكم. د.أ 155 بمبلغاقتناء قطعة أرض أخرى  إلى إلتجأ الذيمالية وبيئية واضطرابات في تنفيذ برامج الديوان 
 تركيز إرجاءالديوان كذلك إلى  واضطر. د.أ 44الجديد بمبلغ  بالموقعتركيز الحضيرة  إعادةتحمل الديوان كلفة 

 إلى الديوان اضطر كما. د.أ 118 �اهزتكلفة إضافية لاحقا  إنجازها تطلبّ الضخ بمحطات المعدات بعض
حرمت من الربط بشبكات  التيدينة منزل فارسي لم المستعملة المياه بتحويل تتعلقّضخ  ةالتخلّي عن إنجاز محطّ

  .سنوات 5 �اهز اتأخيرالمياه المعالجة علما بأن هذا المشروع قد شهد 
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  الجمهورية السابق في مهام اللجنة العليا للصفقات   رئيس تدخل - ط
  

عرض ملفات الفرز لبعض طلبات العروض المحالة على  تمالمنظمة للصفقات العمومية  للقواعد خلافا
وانجر عن ذلك أحيا�ا تغيير في ترتيب العروض أو . اللجنة العليا للصفقات على أ�ظار رئاسة الجمهورية السابقة

 على علاوة إضافية تكاليف الديوان حملّ امم جديد من إجراءاتها وإعادة مثمرة غير العروض طلبات بعضاعتبار 
  .المشاريع من عدد تنفيذ في هام تأخير تسجيل

  
عن ثلاث طلبات عروض دولية لإنجاز  2003و 2002أعلن الديوان في سنتي  السياق، هذا وفي

 التيشركة الواقترح الديوان إثر فرز العروض اختيار  .هرقلة ومنزل تميم-محطات تطهير بمدن القيروان والنفيضة
 الإقتراح هذا وحظي. د.م 5,438د و.م 7,938د و.م 10,107قدمت العرض الأقل سعرا بقيمة على التوالي 

                بالمذكرة المؤرخة في المضمنة السابق الجمهوريةبتعليمات من رئيس و. اللجنة العليا للصفقات بموافقة
شركة المعنية العلى إسناد صفقة محطة التطهير بالقيروان إلى  الاقتصار" تقرر"وبعد مرور سنة  2005جوان  27

إلغاء التمويل المخصص لإنجاز هذه المحطّة بسبب ا�تهاء صلوحية اتفاقية القرض في حين لم بتلويح الممول  إثروذلك 
  .هرقلة ومنزل تميم- يتّخذ أي قرار بخصوص محطّتي النفيضة

  
محطتين المذكورتين إلى حين لللإعلان عن طلبي العروض بالنسبة وإزاء هذه الوضعية أرجأ الديوان ا

سنوات  8أي بتأخير بحوالي  2012سنة  فيهرقلة إلاّ -لم يتم إنجاز محطة النفيضةو. إيجاد مصادر تمويل جديدة
 14بتأخير �اهز  أي 2013تمّ الشروع في إنجاز محطة منزل تميم في سنة  كما. د.م �13اهز  الكلفةوبفارق في 

تأخير في استغلال شبكات  المذكورتين المحطتين إنجاز في التأخير عنوترتبّ . د.م 6سنة وبكلفة إضافية بحوالي 
 هذه أثّرت وقد. د.م 6,4بكلفة  2005و 2004خلال سنتي  المنجزتين المحطّتين هاتين إلىتحويل المياه المستعملة 

معالجة المياه المستعملة وعلى جودة الخدمات المسداة إلى حرفائه علاوة  علىعلى طاقة الديوان  سلبا الوضعية
  .يط البيئيبالمح مباشرة المستعملة المياه إلقاء على

  
وافقت اللّجنة العليا  بالقنوات، بالتزود والمتعلق 2008 سنةفي  الصادرعروض الإطار طلب  وفي
إلى  PRVالتزود بالقنوات من مادة بفي إسناد القسط المتعلقّ  على اقتراح الديوان المتمثلّ أولى مرحلةللصفقات في 

" تقرر"الجمهورية  يستعليمات من رئوبإلاّ أ�ّه . د.م 5,463المشارك الإسبا�ي صاحب العرض الأقل سعرا بقيمة 
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محدودية المنافسة  بتعلّةاعتبار هذا القسط غير مثمر والقيام باستشارة مالية مباشرة لدى عدد من المصنعين 
   .% 8ن تقديرات الديوان بنسبة عقلّ يالإسبا�ي  للمشارك الماليعرض الحين أن  فيوارتفاع الأسعار 

  
 تمسك ،مزود تركي معد .م 3,517بقيمة  صفقة إبرام عنو�تيجة لذلك قام الديوان باستشارة أسفرت 

. الشرقية بمستودع تسليمها يوجب الذيبتسليم القنوات بالميناء خلافا لما �ص عليه كراس الشروط  التنفيذ عند
 عرض يفوقد .م 5,6بمبلغ  عرضأسفر عن اختيار  الذيإعادة طلب العروض و العقد فسخترتبّ عن ذلك  وقد

لجوء الديوان إلى وسنوات  3فاق  الإنجاز فيتأخير  ذلك عن ترتبّ كما. د.أ 137المشارك الإسبا�ي بما يناهز 
  .أقل جودة وبنوعيةد .أ 379بقيمة  همتوفّرة بمخاز� بأخرىتعويض كميات من هذه القنوات 

  
والمتعلق  2004الشأن بالنسبة إلى القسط الثا�ي من طلب العروض الصادر في سنة  كان كذلكو

خلافا لاقتراح الديوان واللجنة ف. بأشغال تمديد وتهذيب شبكة التطهير بمدن سوسة وحمام سوسة والقلعة الكبرى
عتبار القسط لاتعليماتها  الجمهورية رئاسة أعطتفي مناقشة العرض الوحيد نحو التخفيض  المتمثلّالعليا للصفقات 

. 2005أكتوبر  8ذكّرة الموجهة إلى الكاتب العام للحكومة بتاريخ ما ورد بالم وفقعروض الغير مثمر وإعادة طلب 
بمدينة تزامن الأشغال المزمع إنجازها بشارع الحبيب بورقيبة  2008وترتبّ عن إعادة �شر طلب العروض في سنة 

على  علاوةمنها  % 80 بإنجازهذه الأشغال والاكتفاء  إيقافمع الموسم السياحي مما حدا بالبلدية إلى سوسة 
  .سنوات 4التأخير المسجل في الإنجاز بحوالي 

  
 �فسعلى التوالي باستغلال منشآت للتطهير بولايات قابس وقفصة وتوزر  المتعلقان العروضطلبا  وعرف

على اقتراح الديوان بإسناد الصفقتين إلى صاحب  2009اللجنة العليا للصفقات في أوت  وافقتوقد . الوضعية
طلبي العروض غير  الإعلان عن أن تمّ 2009رئاسة الجمهورية في أكتوبر  من بتعليماتإلاّ أ�ّه . ثمناالعرض الأقل 

 هذه موضوع وتوسيعلمؤسسات الوطنية المنتمية للقطاع ل موسعةوالقيام باستشارة " لضعف المنافسة"مثمرين 
طلب العروض في شأنهما غير  تبرأع أنمنشآت تطهير بولايتي باجة وجندوبة بعد  استغلالضم لت الاستشارة

اللجنة العليا  طرف منواستغرقت إجراءات إعداد هذه الاستشارة قرابة ثلاث سنوات ليتم إلغاؤها . مثمر
  .كلزمة تصنيفه باعتبار الملف هذا في للنظر أهليتها لعدم 2011للصفقات في أوت 
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IV-  عن طريق الاستشاراتوالأشغال الشراءات  
  

وتبين من . سنةالد في .م 11حدود  فييقوم الديوان باقتناء مواد وخدمات عن طريق أذون طلب 
�قائص أضرت بمصالح الديوان وتعلّقت  2011-2007إذن طلب خلال الفترة  150خلال فحص عينة شملت 

لأسبق وبإنجاز أشغال لبيئة اابتعليمات من وزير  أنجزتوبأشغال  للوسط الجهوية بالمديرية منجزة بشراءاتأساسا 
  .الأسبقلفائدة الرئيس 
  
 منجزة بالمديرية الجهوية للوسط شراءات  - أ 

  
بلغ رقم  الشركات بعض مع بهالإجراءات المعمول لالوقوف على تجاوزات  الشراءات مجال في تمّ

الأكبر من الطلبات  قسطالب ا�تفعت والتيد .م 3,938ما يناهز  2011-2000الفترة  خلالالديوان  مع امعاملاته
يتم و. المناطق الخضراء وبردم وتجفيف الحمأة وبجهر الأحواض وباقتناء مواد معالجة الروائح والحمأة بتهيئةالمتعلّقة 

 وأن اعادي يعتبر الطلبيات موضوعستشارة ثلاث شركات من ضمن هذه اموعة رغم أن إفي أغلب الأحيان 
في إطار الاتفاقيات  لمشاريعالباعثين  جا�ب إلى الإقتصاديةالعديد من المؤسسات  تتعاطاها المذكورة الأ�شطة

  .(1)41الآلية  ضمنالمبرمة مع الديوان 
  

إذن طلب في  12أن الظروف المتضمنة لبعض العروض لهذه الشركات قد وردت بخصوص  واتضح
مل �فس الخط وهو ما يرجح فرضية اليوم تحت أرقام متتالية بمكتب الضبط علاوة على أن بعضها يح �فس

  . المصدر �فس عنصدورها 
  

د من الملفات محاضر استلام الأشغال مرفوقة بجداول الإنجاز إذ يتم خلاص الفواتير يعدالولم تتضمن 
تتضمن بعض محاضر استلام  ولم. من قبل رئيس المديرية" أشغال منجزة"بعد التأشير عليها بعبارة  االمتعلّقة به

من ينوبهم بل تؤشر من قبل رئيس المديرية خلافا لما هو معمول به في بقية  أوالأشغال توقيع رؤساء المحطّات 
  .ولا تسمح هذه الوضعية بالتأكد من الاستلام الفعلي للأشغال ومطابقتها لموضوع الاستشارة. المديريات

                                                            
لإنجاز بعض الخدمات لفائدة هياكل عمومية بموجب اتفاقيات تبرم في الغرض  21-21آلية محدثة ضمن تدخلات الصندوق الوطني للتشغيل  (1)

 .عثين بتمويل مشترك بين الديوان والصندوق الوطني للتشغيلمع با
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د تعلقّ بأشغال صيا�ة المساحات الخضراء .أ 97يمة إصدار إذن طلب بق 2009 سنة في وتمّ
  . المذكورة اتالمؤسس إحدىبمحطات التطهير لفائدة 

  
لما �صت عليه الإستشارة بخلاص المزود عند ا�تهاء كامل الأشغال، فقد تولّى الديوان خلاص  وخلافا

أشهر و�صف  5للمزود وقبل حوالي يوما من تسليم إذن الطلب  21د بعد .أ 74جزء هام من هذه الأشغال بقيمة 
 إنجاز جدول غياب في وذلكدون التأكّد من الإنجاز الفعلي للأشغال  تهاء الأشغال المحدد بستة أشهرتاريخ ا� نم

  .استلام ومحضر
 

�احية أخرى، صادق مجلس إدارة الديوان على قائمة الأشغال والخدمات والمواد التي يمكن التزود  ومن
 قامتمديرية الوسط  أنغير أ�ّه تبين . د.أ 100 قيمتها تتجاوز لا والتيطلب عوضا عن إبرام صفقة  بأذونبها 

تتعلقّ بردم الحمأة و�قلها وتجفيفها وتعبيد طرقات  المذكورة بالقائمة مدرجة غيربمقتضى أذون طلب بأشغال 
من تكليف مؤسسات صغرى بهذه  الباغالديوان  بهلما يقوم  وخلافارفع الحمأة وردمها  فبخصوص. وإصلاحها

أذون  6هذه الأشغال وفق  بإنجاز 2011-2008فترة القامت مديرية الوسط خلال  ،41الأشغال في إطار الآلية 
 إحدىإلى  تد أسند.أ 163الحمأة بمبلغ  ردمب تضمنها أشغال تعلّق مند .أ 528 بلغتطلب بقيمة جملية 

  .للصفقات العمومية مةالمنظّ التراتيب احترامالمباشر دون  وضبالتفا المذكورة اتشركال
  
           قدرهشغال تجفيف الحمأة بمبلغ جملي بأ تتعلقّ 2010- 2007الفترة  خلالأذون طلب  5 إسناد وتمّ

يمتلكها أحد المقربين من وزير البيئة  والتيفي مجال الدراسات  تنشط (1)المذكورة اتؤسسالم إحدى لفائدةد .أ 478
شركات  3و المذكور الشخص �فس ملك على شركتين لدى شكلية باستشارة القيام إثروقد تمّ ذلك . السابق

 خلافا بعينها مؤسسة نحووتعتبر هذه العملية توجيها واضحا للطلبات . أخرى غير معنية بنشاط تجفيف الحمأة
  .العمومية تللصفقا المنظمة النصوص لأحكام

  
بكراء وحدة ميكا�يكية  يتعلقّد .أ 95بمبلغ  2007في سنة  الصادرطلب الإذن  شأنذلك  وكان

          السقف المحدد للخدمات  قيمتهيتجاوز ل بالديوانصادقة إدارة المتابعة والتنسيق بم يحظ لملتجفيف الحمأة 
 الوسط مديرية تولتّ المذكور، الطلب إذن على المصادقة على الحصول وبهدفوإزاء هذه الوضعية ). د.أ 30(

                                                            
(1) Tassilis Env. 
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 الأشغال هذه أن باعتبار وتجفيف جهر أشغال إلى تجفيف آلة كراء من موضوعها تغيير مع الإستشارة إعادة
 وقد. الأشغال طبيعة يمس لم التحوير هذا وأن علما الإدارة مجلس قبل من عليها المصادق القائمة ضمن مدرجة
 بتوجيه الديوان قيام سبق مما ويستنتج. الأثمان وبنفس المزود �فس إلى الطلبية هذه إسناد إلى الفرز عملية أفضت
  . العمومية الصفقات مجال في العمل بها الجاري للتراتيب خلافا بعينها شركة إلى الطلبية هذه

  
د، تبين أن المزود تسلّم الإذن بعد شهرين .أ 99بقيمة  2010الصادر في سنة  بالطلب يتعلقّ وفيما
 الحاجة مععليه إضافة إلى تسجيل تأخير هام في الإنجاز بسبعة أشهر وهو ما لا يتماشى  صادقةو�صف من الم

 الإنجاز من التاكّد من يمكن لا مما مؤرخ غير الإستلام محضر بأن علما الحمأة من المنبعثة الروائح من للحد الملحة
  .للأشغال الفعلي

  
 قدره جمليبمبلغ  2009و 2008 تيسن فيإذ�ي طلب  راصدإ تمّ وإصلاحها الطرقات تعبيد وبخصوص

على موافقة اللجنة الداخلية للصفقات  الحصولعلى أ�ّه لم يتم  علاوةالمنافسة  إلى الدعوةد وذلك دون .أ 143
          تم كذلك في و. د.أ 93 بمبلغطلب الإذن  إلىبرام صفقة بالنسبة لإ الإشراف سلطة من الترخيص وعلى
د دون القيام بطلب عروض وفقا للإطار القا�و�ي المنظّم للصفقات .أ 76إذن طلب بمبلغ  إصدار 2010سنة 

  .العمومية
  
  للبيئة الأسبقبتعليمات من الوزير  أنجزتأشغال   - ب 

  
          تدخل ضمن مهامه بقيمة لابإنجاز أشغال وخدمات  2010-2007قام الديوان خلال الفترة 

الأشغال بتعليمات من الوزير  هذهوتمت . البيئة وزارة من بتمويل أو حسابه علىد وفق أذون طلب .م 1,831
تمتّ بوزارة البيئة أو  شكلية استشاراتمنه على إثر  المقربةشركات العدد من  إلى تسندوأللبيئة  الأسبق

التمشي لتفادي الإجراءات التي  هذا مثلوتلجأ الوزارة إلى .  شأنهابالديوان دون إصدار طلبات عروض في
 الديوان لدى بها ومعمول مرو�ة أكثر إجراءات إلى الطلبات هذهتوجبها مجلّة المحاسبة العمومية وبالتالي إخضاع 

خلال قام  الديوان أن ذلك من. العمومية للصفقات أعلى سقف وتحديد العمومية المصاريف مراقب تأشيرة كغياب
         طلب بقيمة جملية �اهزت إذن 12 بإصدار بعد استشارة عدد محدود من الشركات 2010-2008الفترة 
د تعلقّت بتهيئة المساحات الخضراء وتركيز شبكات ري بولاية سوسة وأريا�ة وبمنتزه حمادة دويك ومنتزه .أ 745
  .ميا�ة
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" Autobloquant"د تعلقّ بتوفير وتركيب مادة .أ 50إذن طلب بقيمة  صدارإ 2009سنة  في وتمّ
إثر استشارة تمّ القيام  على" و.ح"الشركات الراجعة ملكيتها إلى  إحدىبمركز معالجة النفايات الخطرة بجرادو لدى 

مين النفايات إنجاز أشغال تبليط مركز تث 2010سنة  فيكما تمّ . البيئة وزارة ضبطتها شركات قائمةبها لدى 
  .حيز الاستغلال بعدد لم يدخل .أ 96بسوق الجملة بقيمة 

  
د .أ 317 بلغت قيمتها" أ ب"بعدة شراءات لدى شركات  2011- 2006قام الديوان خلال الفترة و

إحداها بتعليمات من وزير  لدى المنجزة الشراءات وتمتّهذه الشركات  ىغالبا عل اقتصرتعلى استشارات  بناء
 2008 سنة في المياه معالجة حول ئقيشريط وثا إنجاز، ذلك منويذكر . المنافسة إلى اللجوء ودونسبق البيئة الأ
              �اهزتمجسم لكوكب الأرض بقيمة جملية وقتناء آلة ملتميديا او الشركات هذهإحدى  لدىد .أ 43بقيمة 

           فيد .أ 28بقيمة  الأسبقإنجاز صورة عملاقة للرئيس و 2009سنة لالا�تخابية الرئاسية  الحملةد بمناسبة .أ 56
بصيا�ة المضخات وتركيز  تنجاز أشغال بمنتزه سكرة تعلقلإإبرام اتفاقية  2007 سنة فيتمّ  كما. 2010سنة 

بقيمة  2008سنة  في الصادرالشأن بالنسبة إلى إذن الطلب  كانوكذلك . د.أ 71تجهيزات لتصفية المياه بقيمة 
د لإنجاز أشغال تصميم وطباعة وتركيز لوحات بيا�ية بمحيط المنتزه المذكور والمكتبة الرقمية للأطفال حيث .أ 28

  ".أ.ب"على ملك  شركاتشركات من بينها ثلاث  أربعتمت استشارة 
  
من الوزارة  بتمويلالكرم - يتهيئة الطريق السريعة حلق الواد 2009تمّ في سنة  آخر، صعيد علىو

لمقتضيات الأمر المنظّم  وخلافا الأسبقبتعليمات من وزير البيئة و. د.أ 261بالبيئة بكلفة �اهزت  المكلّفة
أذون طلب عوضا عن القيام بصفقة في الغرض علما بأن قائمة  4تجزئة هذه الأشغال وفق  تمتّ ،للصفقات العمومية

  .البيئةبوزارة المكلفة لاقد تمّ تحديدها من طرف  متمتّ استشارته ذينالمزودين ال
  

           فيلاتفاقية مبرمة مع سلطة الإشراف في إطار الإعداد للملتقى الإسلامي لوزراء البيئة  وطبقا
 من مقدمة فواتير على بناء التسوية سبيل علىد .أ 160إذن طلب بقيمة  21قام الديوان بإصدار  2010 سنة

  .الإشراف سلطة
  
   الأسبق الجمهوريةأشغال لفائدة رئيس   - ج 

  
وجه حق  دونإنجاز أشغال  أ�ذاكبتعليمات من وزير البيئة  2010- 2007الفترة  خلال الديوان تولّى

قرطاج "نين على غرار وفق أذون طلب أسندت إلى مزودين معي وعائلته الأسبقلرئيس اد لفائدة .أ 766 بقيمة
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           فيبمر�اق المنجزة  الأسبقلرئيس ارفع أتربة وفواضل البناء بمقر إقامة  وتمثّلت الأشغال المنجزة في". الللأشغ
) د.أ 23( الأشغال هذه ةتحمل الديوان كلف وقد". قرطاج للأشغال"شركة ل مسندوفق إذن طلب  2007سنة 

 التفاوضطريق  عنقام الديوان في �فس السنة بتكليف �فس الشركة  كما. مناصفة مع وكالة التصرف في النفايات
تصريف مياه الأمطار بمقر إقامة الرئيس بالمباشر بإنجاز أشغال تجديد شبكة التطهير بمنطقة سيدي الظريف و

 بالقصرأشغال تهيئة طرقات  إنجاز �2008فس الشركة في سنة  إلى وأوكل. د.أ 41بمر�اق بقيمة  الأسبق
  .التسوية سبيل علىنافسة بصفة شكلية القيام بإجراءات الم وتمّد .أ 49الرئاسي بمر�اق بقيمة 

  
 بعائلة الخاصة بالإقامةزينة  و�باتاتبإنجاز أشغال زراعة عشب  2009سنة  في أيضاالديوان  قامو

كما تكفلّ في �فس السنة . د.أ 126بقيمة  المنطقة بنفسالطريق الحزامية  وعلى الحمامات بمارينا الأسبق الرئيس
لرئيس االراجعة لزوجة  د بالمدرسة الدولية بقرطاج.أ 61تجهيزات لتصفية المياه الجوفية بقيمة  وتركيبباقتناء 
  .د.أ 164الملائكة بقيمة  خليجبقصر  ري بكةعلى إنجاز ش علاوة الأسبق

  
إنجاز  ،من قبل وزارة البيئة اختيارها إثرللأشغال  العامة الشركة إلى 2010 سنة فيالديوان  وأوكل

على  بناءد .أ 67بقيمة " بسمة"أشغال تركيز سياج حديدي على طول الغابة الحضرية بقمرت المحاذية لمقر جمعية 
. واحد شخص إلىاثنتين منها  يةملك ترجعشركات  3على  اقتصرتقامت بها وزارة البيئة و شكليةاستشارة 

 الهدفمياه الأمطار المحاذي لمقر الجمعية إلاّ أن  تصريفحماية قنال  بضرورةولئن تم تبرير إنجاز هذا السياج 
مثلما تمّ الوقوف عليه من خلال زيارة " بسمة"في اقتطاع جزء من غابة قمرت وضمها لجمعية  يتمثلّ الحقيقي

د .أ 90إنجاز مأوى سيارات بقيمة ب 2010سنة  فيالشركة العامة للأشغال  وقامت. ميدا�ية قام بها فريق الرقابة
هذه الشركة على ضوء  اختيار وتمّ الأسبقلرئيس اتعود ملكيتها لزوجة  والتيلمدرسة الدولية بقرطاج ا لفائدة

  .بالبيئةالمكلفة  الوزارةاستشارة قامت بها 
  
V- التصرف من أخرى وأوجه المعلومات تقنية  
  
  المعلومات تقنية  - أ 

  
 تطوير خلال من والفنية الإدارية الديوان أ�شطة لأغلب هامة خدمات المعلومات تقنية وحدة تؤمن

 إلى تحتاجزالت  ماإلاّ أن عدة مجالات . من دعم القيمة المضافة لهذه الأ�شطة مكّنت عديدة أ�ظمة واستغلال
  .المعلوماتية والسلامة والإستغلال للإعلامية المديري المخططتنفيذ  وتخص التحسين
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 المخطط المديري للإعلامية تنفيذ - 1
  

مشروعا بكلفة جملية �اهزت           28يحتوي على  للإعلامية امديري امخطط 2005أعد الديوان في سنة 
تنفيذ هذا المخطط شهد عدة صعوبات ترتبّ عنها  أن غير. 2008 ةإنجازه إلى موفى سن يمتد ود .م 4,7

لم تدخل بعض التطبيقات الأخرى حيز  كما. سنوات 7عدة تطبيقات تراوح بين سنتين ووتطوير تأخير في تركيز 
وتطبيقة التصرف في المشاريع  والمالية المحاسبة في التصرف تطبيقةعلى غرار  2012إلى موفى  ستغلالالإ

للجنة تعنى بأ�ظمة المعلومات كان يفترض  2003بالرغم من إحداث الديوان في سنة  وذلك ستثماروميزا�يات الإ
  .خططأن تسهر على حسن تنفيذ هذا الم

  
      نجازها منذ إتواصل ي التي قة التصرف في المشاريع وميزا�يات الاستثماريفي خصوص تطب تبين فقد

 الإعتماد المتدخلون يواصل لذلك وتبعا. استعمالها لضمان المتدخلين مختلف بين التنسيق محدودية 2004سنة 
للقيام بمهامهم مثل احتساب خطايا التأخير واحتساب مبلغ مراجعة  يدوية أو مكتبية أو محدودة تطبيقات على

مراحل  جميعأسعار الصفقات ومتابعة تنفيذ الصفقات مما لا يسمح بتفادي ازدواجية مسك السجلات وبمتابعة 
  .تنفيذ المشاريع من البرمجة إلى خلاص الكشوفات

  
كان بالإمكان  محتملة تجاوزات إلى التفطنّ دون تحول أن يمكن ثغرات التطبيقات بعض تتضمن كما

من ذلك تسمح . تلافيها من خلال تجسيم المخطط المديري للإعلامية في الجا�ب المتعلقّ بتأمين مصداقية المعطيات
 تسجيلبوفي الموارد البشرية بقبول تاريخ ا�تداب يتعدى أو يسبق التاريخ الجاري بفترة تفوق السنة  التصرفتطبيقة 
 هو وكذلك. بقبول �فس رقم الحساب البنكي لأكثر من شخص وكذلكتخص منتدب تجاوز سن التقاعد  معطيات
شمولية عملية الفوترة في غياب ضبط لقائمة الحرفاء  تتضمن لا التيالتصرف في الحرفاء  ةقيتطب إلى بالنسبة الشأن

رمز  ةللتثبت من صح لآليةوة على افتقارها الذين لم يتم إصدار فواتير في شأنهم مقار�ة بالفترة التي سبقتها علا
 إصدارعن  الإ�قطاع 2010أوت  إلى 2009ديسمبر  من الممتدةخلال الفترة  تمّ السياق هذا وفي. صنف الحريف

د بعنوان تسهيلات .أ 32غير المنزلي تخلّد بذمتهم  الإستهلاكمن صنف  امشترك 2195ما يزيد عن  لفائدة الفواتير
  .الربط بالشبكةفي دفع معاليم 
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 الاعتبار بعين أخذت قد الفوترة أن من آلية بصفة التثبت الحرفاء تطبيقة تتيح لا ذلك، إلى وبالإضافة
 تغيير جذاذات إصدار تمّ مشتركا 5351 إلى بالنسبة 2012 ماي شهر في معاينته تمتّ ما وهو المشترك رمز تغيير
 بالتطبيقة الإبان في إدراجها يتم ولم 2011 �وفمبر إلى 2010 أكتوبر من الممتدة الفترة خلال شأنهم في الفوترة رمز
    .المستوجبة المعاليم بتوظيف يسمح لم مما

  
  السلامة المعلوماتية وستغلال الإ - 2
  

المستعملين من الأعوان وتصنيفها حسب  شكاوىل ن من تقب�ظام مساعدة يمكّ إلىالديوان  يفتقر
ب اعطلأيتم مسك إحصائيات حول صنف ا لا كما. نجازهاإأهميتها لتحديد أولويات التدخل ومتابعة سرعة 

  .اللازمة علّله الديوان بالنقص في الإمكا�يات المادية والبشرية الوقائيةتخاذ الإجراءات وأسبابها لا
  
�قائص من شأنها أن تحد من  وجودالبيا�ات لبعض التطبيقات  واعدقن من فحص أ�ظمة إدارة تبيو

مما من  اموقع 50بعضها  تعدى التخزين مواقععلى عدد كبير من  المعطياتجداول  بعضع يتوز تمّمن ذلك . أدائها
  .تنفيذ الأوامر وتداول المعطيات سرعة من قلصّشأ�ه أن ي

  
 شكاوىعلى غرار التصرف في  اتالشروع في استغلال بعض التطبيق بعد لم يتم أخرى، �احية ومن

 المثال سبيل علىويذكر . 2009وذلك بالرغم من تركيزها منذ سنة  دودةيتم استغلالها بصفة مح أوالمشتركين 
زة ن من متابعة حضور العملة وتوزيع حضورهم على الأشغال المنجبالدوائر التي تمكّ الإستغلالتطبيقة التصرف في 

تطبيقة  إلىذلك كان الشأن بالنسبة وك. قة بالجهر والتسريحائر ومن متابعة أذون الأشغال المتعلّوفي مستوى الد
ن من متابعة مؤشرات عمليات التطهير إضافة إلى الجوا�ب المتعلّقة بالعملة التصرف في محطات التطهير التي تمكّ

  .مدرجة بقاعدة البيا�ات محطة 90محطة من جملة  54 إلى بالنسبة ااستخدامه عدمتبين  حيثالصيا�ة  أشغالو
  

 وتبين. لامة المعلوماتيةسة حول اليإلى مهمة رقاب 2011خضع الديوان خلال سنة  آخر، صعيد وعلى
أو تمّ الشروع في البعض الآخر منها على غرار إحداث  2012سنة ل ةأغلب الإجراءات المبرمجب القيامأ�ّه لم يتم 

  .وتصنيف المخاطر التي تعترض الأ�ظمة المعلوماتية وضبطوحدة للسلامة المعلوماتية 
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ومنح تراخيص  هاتحيينو تهامتابع على شرفتطبيقة ي تعيين مسؤول مهني على كلّ دائمالا يتم و
 لبرامج الأصلية النسخما تبين الاحتفاظ بك. لضمان صحة المعطيات زمةوالقيام بعمليات المراقبة اللا الإستعمال

نسخ التنفيذية فحسب العلى  هض حصولترلتطبيقات لدى المسؤول عن إدارة قواعد البيا�ات في حين كان من المفا
 جهاز 900جهاز من ضمن  400لا يغطي �ظام الحماية من الفيروسات سوى و. فيهلتفادي أي تغيير غير مرخص 

  .من استعمال الأقراص المحمولة المتأتيةالمخاطر  بتفاديز لا يسمح النظام المركّ كما. مستغل حاليا
  
حسب  الإستعمالإدارة تراخيص استعمال التطبيقات منح حقوق ب تتعلق إجراءات غيابيضمن  ولم

من . تغيير وظيفة المستعمل أو مغادرته المؤسسة صورة في الإستعمالعن عدم إلغاء حق  فضلاحاجيات الوظيفة 
 ،2008سنة  منذوظف توفي م خصوص فيتطبيقة التصرف في الشراءات  إلىذلك ما تمتّ ملاحظته بالنسبة 

ت �قلتهم لإدارات ليست تمّ أولأعوان غادروا الديوان  احساب 31لم يقع إلغاء  حيثتطبيقة التصرف في المشتركين و
ستعملين تمتّ �قلتهم إلى إدارات ليست لها علاقة لم بالنسبة الشأن كان وكذلك. لها علاقة بالتصرف في المشتركين

  .استخدام تلك التطبيقات قنشاط الشراءات والمخزون إلاّ أنهم حافظوا على حب
  
  التصرف من أخرى أوجه  - ب 

  
 من عدد على الوقوف من الأعباء من وجا�با الأعوان في التصرف شملت التي الرقابية الأعمال مكّنت

  .المبررة غير الامتيازات بعض وبمنح الصلة ذات القا�و�ية النصوص احترام بعدم أساسا تعلقّت الملاحظات
  
  الأعوان في التصرف - 1
  

دون لعون رئيس دائرة بالمديرية الجهوية لتو�س الكبرى  بإسناد خطة 2010أوت  2قام الديوان في 
 وثلاثة أشهر من ينحوالي سنت بعدذه الخطة به ا�تفعحيث  (1)2004لسنة  952احترام مقتضيات الأمر عدد 

المذكور بأن لا تقلّ هذه الأقدمية عن  الأمرحين يقتضي  في 2008ترقيته إلى خطة رئيس مصلحة في شهر أفريل 
لمتحصل على شهادة تقني اختصاص أشغال عمومية لا كما تبين أن المستوى التعليمي لهذا العون ا. ست سنوات

عوان التسيير المتحصلين على شهادة ختم سنتين أو ثلاث لأ إلاّتسند  لاهذه الوظيفة التي  إلى الإرتقاءتخول له 
                                                            

 .والمتعلّق بضبط شروط التسمية في الخطط الوظيفية وشروط الإعفاء منها بالديوان الوطني للتطهير 2004أفريل  13المؤرخ في  (1)
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يئة ببال المكلفمن الوزير  بتعليماتتمتّ  العونسنوات من التعليم العالي علما بأن الترقية التي تحصل عليها هذا 
  . الأسبق

  
أو  اخلال فترة إلحاقهم 2008و2000  سنةالتوالي من  علىطّة رئيس مديرية ابتداء بخ عو�ان وا�تفع

الذي يمنع تسمية  1998ديسمبر  20المؤرخ في  792/3على الذمة خلافا لمكتوب الوزير الأول عدد  اوضعهم
  . الأعوان غير المباشرين بمؤسساتهم الأصلية في خطط وظيفية

  
من  بالرغمبإعادة إدماج عون بتعليمات من الوزير المكلفّ بالبيئة آ�ذاك  2005 سنةقام الديوان في و

من  61لفصل ا لأحكام اويعتبر هذا الإجراء مخالف. راجعة للديوان لصكوكإدا�ته بحكم جزائي جراء اختلاسه 
الأساسي لأعوان الديوان الذي ينص على أن إعادة إدماج أي عون تعلّقت به أحكام قضائية لا يمكنه أن  النظام

  .يتم إلاّ خلال السنة التي تلي استرداده لحقوقه
  

بمنح الخضوع لمتطلّبات الخدمة ومنها منحة الوضع تحت  (1)يتمتعّ أعوان الديوان أخرى، �احية ومن
بالنسبة للأعوان  % 10رين بصفة مباشرة والأجر الأساسي بالنسبة للأعوان المسخّ من % 15الطّلب البالغة 

تمّ سحب هذه المنحة وخاصة منها تلك المتعلّقة بالأعوان المسخرين بصفة مباشرة و. الإقتضاءرين عند المسخّ
كما تمّ أيضا تمتيع بعض .على عدة أعوان يضطلعون بمهام إدارية ليس لها علاقة بتأمين استمرارية المرفق العام

  . الأعوان الملحقين أو الموضوعين تحت ذمة هيآت أخرى بهذه المنحة
  

لإدارة العامة لوالمتعلّقة بشروط إسناد هذه المنحة  1999في فيفري  المؤرخةالمذكرة  خولتولئن 
المنحة على عدد من المسؤولين خارج القائمة المحددة حسب خصوصيات مهامهم فإن ذلك لا يجب  هذهسحب 

الرقابة بضبط  فريقم قا قدو. من أجلها وهي تأمين استمرارية المرفق العمومي أحدثتأن يتناقض مع الغاية التي 
بين ما يفيد علاقة مهامهم بمتطلّبات تأمين استمرارية تقائمة في الأعوان الذين تمّ تسخيرهم بصفة مباشرة دون أن ي

  .د.أ 234حوالي  2011-2009 للفترةالخدمة بالديوان انجر عنها تحمل أعباء بلغ مجموعها 
  

                                                            
 30المؤرخ في  1999لسنة  1887المصادق عليه بالأمر عدد  1999من النظام الأساسي الصادر في سنة  111حسب ما جاء بالفصل  (1)

 .1999أوت 
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، تبين من خلال فحص قاعدة البيا�ات المتعلّقة بالتأجير وفيما يتعلّق بالأعوان المسخّرين عند الاقتضاء
ل خلال هذه المنحة دون أن يقوموا بأي تدخ عنواند ب.أ 42,652 بمبلغتمتّعوا  عو�ا 63أن  2011-2009لفترة 

 اويستنتج من ذلك أن إسناد هذه المنحة لا يخضع دائما إلى متطلبات الخدمة ويمكن اعتباره. كامل هذه الفترة
ي في إسناد كعنصر قارمتطلبات ووفق تحديد دقيق لحاجيات  هامن عناصر التأجير وهو ما يستدعي مزيد التحر

  . الخدمة اللازمة لتأمين استمرارية المرفق العام
  

لحق لدى الوزارة المكلّفة بالبيئة متحمل الديوان أعباء اتصالات هاتفية لفائدة عون  ،وفي �فس الإطار
.        أن مقرر الإلحاق �ص على أن مرتبّ المعني بالأمر يحمل على ميزا�ية الوزارة المعنيةبعلما  2000سنة  منذ

مل الديوان تكاليف تحكما .د.أ 2,180ما قيمته  2011-2009لفترة ل بالنسبةوبلغت جملة هذه الأعباء 
  .2010و 2009د بالنسبة لسنتي  869بوزارة البيئة والتنمية المستديمة وذلك بقيمة  إطاراتّصالات لفائدة 

  
 حدوثعند  اللازمةالإجراءات التأديبية  ا�ّخاذلا يتم دائما  ،متابعة حضور الأعوان يخص وفيما

 أن كما. يوما 36 لأحدهمابررة المغيابات غير ال دعد بلغ بإطارين تتعلّقانمعاينة حالتين  تتمّ وقد. تجاوزات
يقم بعملية التنقيط  لمدون التنصيص عليها بالهيكل التنظيمي  مركزية مديرية رئيس بخطّة يتمتعّ الذيالإطار الثا�ي 

  . 2012شهر ماي إلى شهر سبتمبر  منفترة لل الشهريةذاذات الجباستثناء  2009سنة  ذمن
  
من القا�ون  84حسب ما جاء بالفصل  وهيخلافا للحالات المتعلّقة بوضعيات أعوان الديوان القارين و

الإمتيازات  هاالأساسي المباشرة والإلحاق وعدم المباشرة والوضع تحت السلاح، تحمل الديوان أعباء تأجير بما في
أعوان  10عو�ا من بينهم  15ما مجموعه  2011العينية لأعوان وضعوا على ذمة هيآت أخرى بلغ عددهم في ماي 

أعوان على ذمة اللجنة الوطنية لنظافة المحيط وجمالية البيئة وعون  5وضعوا على ذمة الوزارة المكلّفة بالبيئة و
وبالرجوع إلى ملفات هؤلاء الأعوان تبين أ�ّها لا تتضمن قرارات في . على ذمة التجمع الدستوري الديمقراطي المنحلّ

تحملها الديوان  التيالأعباء  وبلغت جملة. لديوانا إلىلتحاقهم بالهيآت المعنية أو رجوعهم االغرض تنص على تواريخ 
  . د.م 2,064 قيمتهما  2012موفى سنة  إلى

  
   أخرىأعباء  تحمل - 2
  

بلغ مجموعها خلال فترة  المنحلّالتجمع الدستوري الديمقراطي  لفائدة هباتو منحاالديوان  أسند
كما قام الديوان خلال �فس الفترة بتحمل �فقات تظاهرات تمتّ بمناسبة . د.أ 74حوالي  2006-2010
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بعض لكان و. د.أ 122وذلك بمبلغ  2009وحملة الا�تخابات الرئاسية لسنة  �1987وفمبر  7الاحتفالات بذكرى 
ة لحقوق الطفل التيالجمعيات حظ أوفر في الحصول على هبات من الدة التو�سيكان يرأسها يوان على غرار الجمعي 

كما بلغت . د.أ 13,500بلغ مجموعها  مساعداتعلى  2010للبيئة والتي تحصلت في سنة  الأسبقالوزير 
د تمثلت أساسا في مفكرات وأجهزة تلفزة .أ 109,262ما مجموعه  2010و 2009سنتي  آخرمصاريف هدايا 

  .وهواتف جوالة وساعات يدوية
  
بنة الرئيس ا إلى الراجعةد .أ 8بقيمة " أطفالنا"باقتناء اشتراكات في مجلّة  2010قام الديوان في سنة و

 تحملتعليمات من وزير البيئة والتنمية المستديمة آ�ذاك وب. الغرض فيلطلب ورد على الديوان  استجابة السابق
وان تمّ تعيينه كعضو طار يشتغل بالديلإد تمّ تخصيصها .أ 65قيمة ب سيارة اقتناء كلفة 2006الديوان في سنة 

الديوان كذلك  تكفلّو. 2011 ديسمبر فيهذه السيارة  ةتم استعاد هعلما بأ�ّ السنة، �فس فيبمجلس المستشارين 
 2010د في موفى سنة .أ 137,659بلغ مجموعها  (1)صاريف لفائدة اللّجنة الوطنية لنظافة المحيط وجمالية البيئةبم

اللّجنة  هذهعباء اتصالات متعلّقة بهاتف جوال وضع على ذمة لأ همن استرجاعها علاوة على تحمل ندون أن يتمكّ
  .د.أ 33,541ما قدره  2011إلى موفى سنة  مجموعهابلغ " م.م"والتي كان يرأسها السيد  2003منذ أكتوبر 

  
*  
  

 *      *  
  

 معالجة ومحطات التطهير شبكات في التصرف منظومة في المتدخلين أهم للتطهير الوطني الديوان يعتبر
 ظروف وتأمين المحيط سلامة على للمحافظة المائي التلوث مصادر كلّ مقاومة على يسهر فهو المستعملة المياه

  .للمتساكنين ملائمة صحية
  

 من مزيد بذل الديوان على ينبغي بخدماته، المنتفعين تطلّعات إلى والإستجابة التحديات هذه وابهة
 استغلال شملت والتي بمصالحه وأضرت المأمول الوجه على بمهامه قيامه من حدت التي النقائص لتلافي الجهد

 الإستشارات طريق عن والشراءات الصفقات في والتصرف الخواص قبل من المستغلّة التطهير ومنشآت الشبكة
  .أعبائه في والتحكّم الأعوان في والتصرف المعلومات وتقنية

                                                            
 .2003جويلية  30المحدثة بقرار من الس الوزاري المضيق بتاريخ  (1)
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 العمل به يجدر الشبكة، استغلال مجال في المعتمدة المؤشرات وبلوغه الديوان تدخلات نجاعة من وللرفع
  .للحرفاء المسداة الخدمات بجودة للارتقاء والبشرية الفنية موارده توظيف في التحكّم مزيد على

  
 على الحرص مزيد الخواص قبل من المستغلّة التطهير منشآت في التصرف مجال في الديوان على وينبغي

 هذا في إلتزاماتهم لاحترام المقاولين على المراقبة تكثيف إلى بالإضافة حاجياته تحديد إحكام مع المنافسة تفعيل
 إلى مدعوة العمومية السلطات فإن العام، المرفق استمرارية تأمين في الاضطراب لاجتناب وسعيا. الخصوص
 أصبح الذي الخواص قبل من التطهير منشآت استغلال عقود لإبرام المنظّم ا�و�يالق الإطار استكمال في الإسراع
  .اللّزمات إسناد لإجراءات يخضع

  
 الجا�ب، لهذا المرصودة الإعتمادات أهمية إلى وبالنظر والشراءات الصفقات في بالتصرف يتعلّق وفيما

 على النجاعة مزيد إضفاء على والعمل العمومية للصفقات المنظمّة التراتيب احترام على العمل الديوان على يتعين
 الإنجاز في والتأخير العروض صلوحية في للتمديد المتكررة الطلبات لتفادي المشاريع تنفيذ ومتابعة الفرز عمليات
  .الطبيعي بالوسط المستعملة المياه لفظ تواصل عنه انجر والذي

  
 القا�و�ية للصيغ خلافا الأسبق الجمهورية رئيس قبل من للصفقات العليا اللّجنة قرارات لتجاوز وكان

 أخرى �فقات إليها يضاف عنها غنى في هو إضافية لتكاليف الديوان تكبيد وفي الإخلالات تكاثر في كبير دور
 شركات إلى بها وعهد الإشراف وزارة من بتعليمات إنجازها تمّ مهامه ضمن تدخل لا أشغال أو شراءات بعنوان
  . ومقربوه الأسبق الرئيس ببعضها وا�تفع للبيئة الأسبق بالوزير علاقة ذات

  
 بما المعلومات تقنية مجال في مخطّطاته وتنفيذ إعداد حسن على الحرص مزيد إلى مدعوا الديوان ويبقى

 تدعيم عن فضلا التطبيقات مجال في المتاحة الإمكا�ات كافّة استغلال على العمل وإلى المستعملين لحاجة يستجيب
 في الديوان على ينبغي كما. التجهيزات وعلى المعلومات ومصداقية سرية على حفاظا المعلوماتية السلامة أ�ظمة
 بعض إسناد في التحري ومزيد القا�و�ية بالنصوص التقيد على العمل أعبائه في والتحكّم الأعوان في التصرف مجال
  .والإمتيازات المنح

  
 يثيرها التي بالتجاوزات المتعلّقة الملفات إحالة أجل من اللازمة القا�و�ية التدابير اتّخاذ وقد تولتّ الدائرة

  .النظر ذات القضائية الجهات إلى التقرير هذا
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  رد الديوان الوطني للتطهير
  

I-  استغلال الشبكـة 
  

غير . شبكة التطهير التي هي تحت تصرفهيقوم الديوان بتسخير وسائل بشرية ومادية هامة لاستغلال 
التطور الحاصل في حجم المنشآت لم يواكبه تطور في الإمكا�يات البشرية والمادية بسبب تجميد الا�تدابات منذ  نأ

شبكات التطهير  باستغلالعلاوة على التوقف عن إبرام صفقات عمومية لتكليف القطاع الخاص  2005 سنة
وسيواصل الديوان مجهوداته لتحسين مردودية معدات الجهر بتعميم . لعليا للصفقاتاستنادا إلى رأي اللجنة ا

الإجراءات الخاصة بالتقليص في المدة الزمنية لتفريغ الحمأة و تزويد الشاحنات بالماء وتحسين الخدمات المسداة 
  .أريا�ةب الجهوريةعلى غرار ما تم بالإدارة  ISO 9001لمشتركيه بتعميم إرساء علامة الجودة 

 

II- منشآت التطهير من قبل الخواص استغلال  
  
  تطوير �سيج المستغلين و تأمين استمرارية استغلال منشآت التطهير -
  

لقد سعى الديوان من خلال ضبط استراتيجية لتشريك القطاع الخاص في استغلال منشآت التطهير إلى 
إدراج شروط د�يا بكراسات الشروط تضمن  تطوير �سيج المؤسسات الناشطة في هذا اال مع الحرص على

ة خاصة إلى محدودية حجم الخدمات والمنشآت المعنية ويعزى عدم بلوغ الأهداف المرجو. جودة الخدمات المسداة
إلى جا�ب محدودية المدة الزمنية الممكن إدراجها بالصفقات طبقا للقا�ون المنظم للصفقات العمومية وهو ما لا 

  .تطلبها �وعية النشاطتيتماشى مع الاستثمارات الهامة التي 
  
      مقبولية الأسعار -
أسعار المتر الخطي لجهر ا إنات الشبكة لشبكات تختلف من صفقة إلى أخرى حسب خاصي

وتبقى المنافسة هي العامل . ات منطقة التدخل، وهي عوامل لها تأثير مباشر على مردودية المعداتوخاصي
د للأسعارالمحد.  
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  تنفيذ عقود استغلال منشآت التطهير    -
  

تم قبول الشاحنتين المزدوجتين على أساس بالنسبة لصفقة استغلال منشآت التطهير بولاية بنزرت، فقد 
الآلات المعنية جديدة باعتبار  المثبتتين إلى أنSAM" "و "HYDROVIDE"شهادتين مقدمتين من طرف المصنعين 

أما بالنسبة لصفقة الاستغلال بولاية القيروان، فقد تم توفير . عدم استعمالهما منذ تصنيعهما إلا لمدة ساعات قليلة
المشروع وقد تعطبت أثناء التنفيذ مما اضطر المستغل  ا�طلاقالشاحنة الجديدة المضمنة بالعرض الأصلي منذ 

  .بشاحنة أخرى إلى أن تم إصلاحها و إرجاعها من جديد إلى حضيرة العمل الخاص بتعويضها وقتيا
  
ا بالنسبة لصفقة الاستغلال بولاية القيروان، فإن معدل الكميات الشهرية المحتسبة بمحطة التطهير أم

      وهي مقدرة  2012حفوز خلال الفترة الفاصلة بين ا�طلاق الصفقة وقبل إصلاح آلة القيس خلال شهر ماي 
. ³م 16116تتلائم مع معدل الكميات الشهرية المحتسبة بعد إصلاحه وهي مقدرة ب فإ�ّها ، ³م 15325 ـب

ه سيتم مزيد واعتبارا لملاحظة الهيئة، وباعتبار أن الصفقة لا زالت جارية والكشوفات الشهرية تبقى وقتية، فإ�ّ
  .التحري في هذه الوضعية واتخاذ الاجراءات الملائمة

  
III- التصرف في الصفقـات  

  
  التمديد في صلوحية العروض  - 
  

إن إجراءات فرز العروض تتضمن مصادقة العديد من اللجان ذات النظر والممول الشيء الذي يتطلب 
، تاريخ تنقيح الأمر المنظم للصفقات 2011وقتا يصعب أن تغطيه فترة صلوحية العروض خصوصا قبل ماي 

على مرحلتين و هي مرحلة الفرز الفني لكل العروض الواردة ثم مرحلة الفرز المالي  العمومية، حيث تتم عملية الفرز
  .و إخضاع كل مرحلة إلى مصادقة لجان الصفقات ذات النظر

  
، فقد تم اسناد PRVالمتعلق بالتزود بالقنوات من مادة  2006وبخصوص طلب العروض الصادر سنة 

مم بعد موافقة اللجنة العليا للصفقات وموافقة  1200صفقة القسط الفرعي الأول المتعلق بالتزود بالقنوات قطر 
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لفارق االممول إلى مزود تو�سي بالنظر إلى النسق التصاعدي في رقم معاملاته ولتقارب عرضه المالي مع التقديرات و
  .التي تليهالمالي الهام بين عرضه وعرض الشركة 

  
  اختيار المزودين   –
  

بخصوص  إستبعاد العرض الأقل ثمنا بطلب العروض المتعلق بتهذيب شبكات التطهير بحي ابن خلدون، 
فقد تم اعتبار العرض المالي الأقل ثمنا منخفضا بصفة غير عادية لتضمنه عدة أسعار شديدة الانخفاض تتعلق 

من  ةا من السوق بالأسعار التي اقترحها مما يجعل اسناده الصفقة يمثل مخاطرول اقتنائهابالتزود بمواد لا يمكن للمق
  .تنفيذها بالجودة المطلوبةحيث إمكا�ية 
  

، فقد صرح عضو لجنة فتح الظروف كتابيا أن عدم 2009بخصوص طلب العروض الصادر سنة 
  .كان على سبيل السهو إمضائه على وثيقة القائمة التفصيلية للأسعار

  
المتعلقة باستصلاح منتزه   SGBمقاولةبالتفاوض المباشر مع  2008وبخصوص الصفقة المبرمة سنة 

السابق و بتمويل من وزارة الإشراف في إطار إتفاقية تم  ةسكرة، فقد تمت فعلا بتعليمات كتابية من وزير البيئ
وقد مد الديوان . بدعوتها إلى الإنجازالسابق آ�ذاك بتعيين المقاولة و ةوقد قام وزير البيئ. إعدادها من طرفها

وتمت . بإبرام الصفقة والقيام بخلاص المقاولة بمشروع صفقة بالتفاوض المباشر وطلب منه كتابيا بإتمام الإجراءات
  .متابعة الأشغال من طرف سلطة الاشراف

  
حي المتعلقة بأشغال تهيئة المسلك الص 2010وكذلك كان الشأن بخصوص الصفقة المبرمة سنة 

آ�ذاك الذي قام بتكليف  ةوالمساحات الخضراء بمنطقة حدائق قرطاج التي تمت فعلا بتعليمات من وزير البيئ
بإبرام الصفقة والقيام بخلاص المقاولة وتحمل جزء من  المقاولة بصفة مباشرة ودعوة الديوان إلى إتمام الإجراءات

وتمت . مراسلة وزير البيئة آ�ذاك الموجهة إلى الرئيس المدير العام للوكالة العقارية للسكنى وهو ما تؤكدهالتمويلات، 
  .متابعة الأشغال من طرف سلطة الاشراف
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، فهي 2010في سنة  SGBبالنسبة لأشغال تهيئة مجرى مياه الأمطار ضمن الصفقة المسندة لمقاولة 
نطقة السياحية بقمرت المتاخم لمقر جمعية بسمة للنهوض بتشغيل المتواجد بالم مياه الأمطارمجرى تهيئة بتتعلق 
 ا�عقادقبل  اضرورة إتمام أشغالهآ�ذاك الذي أكّد على وزير البيئة  من تعليمات، وتمت هذه الأشغال بالمعوقين

قا وهو ما حتّم اللجوء إلى القيام باستشارة موسعة طب قر جمعية بسمةالدولية المبرمجة آ�ذاك بم التظاهرات
وزير ، علما أن اللجوء إلى الاستشارة تم بقرار من طرف من الأمر المنظم للصفقات العمومية 39لمقتضيات الفصل 

مع العلم وأن تمويل الأشغال تم في إطار ميزا�ية صرف مياه الأمطار وأن الديوان سبق وأن قام بإنجاز . آ�ذاك البيئة
  .العديد من المشاريع المماثلة

  
فإ�ه يمكن في  ،المتأتية من محطة التصفية بالشرقيةالمعالجة شغال مد شبكة الري بالمياه لأأما بالنسبة 

أكدت على الإشراف  بعض الحالات أن تكلف سلطة الإشراف الديوان بالقيام بمثل هذه المشاريع علما وأن سلطة
التي هي بصدد الإنجاز من طرف  9أشغال تهيئة الطريق الوطنية رقم إنجاز الأشغال في أقرب الآجال �ظرا وأن 

مع العلم وأ�ه تم تمويل هذه الأشغال كليا من طرف سلطة . وزارة التجهيز والإسكان قد شهدت تقدما ملحوظا
وقد تم اللجوء إلى إعتماد . وأ�ه سبق للديوان إنجاز مشاريع مماثلة 2009الإشراف في إطار الاتفاقية المبرمة سنة 

من الأمر المنظم للصفقات العمومية �ظرا لحالة التأكد الناتجة عن  39تنادا للفصل الموسعة اس ةستشارمبدأ الإ
  .ظروف لم يكن بإمكان الديوان التنبؤ بها

  
  توسعة محطة التطهير سوسة الشمالية - 
  

لقد تم وضع الآلة على سبيل الكراء �ظرا لعدم توفر مثلها لدى المقاولة وعدم إمكا�ية توفّرها في السوق 
وقد تمت فوترة كلفة الكراء على أساس عدد ساعات العمل المنجزة فعليا والسعر المحدد . بالنظر لخصوصياتها

  .880بمذكرة إدارة عامة عدد 
  
  بومرداسإنجاز محطتي التطهير بفر�ا�ة و   - 
  

بتغيير طريقة المعالجة التكميلية وذلك بإدراج أسعار جديدة  2002تعلق موضوع الملحقين المبرمين سنة 
عوضا عن المعالجة بمادة الكلور �ظرا لحساسية الأوساط البيئية المتلقية تتعلق باستعمال المعالجة ما فوق البنفسجية 

   .لإعداد الدراسات التنفيذية اللازمةتين استوجب التمديد في الآجال التعاقدية للصفقمما 
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 الأصلية كو�اتالمأنجزت المقاولة محطتي رفع للمياه المستعملة لم تكو�ا من ضمن من جهة أخرى، فقد و
وقد تم اللجوء لإنجاز هاتين المحطتين �ظرا لعدم إمكا�ية إيصال المياه . مما استوجب إبرام ملحقين للغرض لصفقتينل

  :ما يلي نحدارية وذلك بناءا على المستعملة بصفة ا
  
-  للمشروعين  إنجاز المحطتين غير مدرج بأسعار الصفقتين و بالتالي لا يندرج ضمن المحتوى الأصليإن

  .طبقا للعرضين المقدمين من طرف المقاولة والذي تم اعتمادهما في إعداد الصفقتين
نشآت المبرمجة بكل محطة دون كراس الشروط الإدارية الخاصة بكل صفقة على المب يصنصتم الت -

  .التعرض إلى التفاصيل المتعلقة بمحطة الرفع
كراس الشروط الفنية الخاصة بكل صفقة بأن المقاولة تتعهد بإيصال المياه المستعملة ب يصنصتم الت -

 نشأة العزلإلا أ�ه تمت الإشارة أن إيصال المياه يتضمن تجهيزات ومنشآت تتعلق بإنجاز قنوات وم. إلى محطة التطهير
(regard  de  sectionnement) إنجاز الأشغال بخلاص  مدة علما أن المقاولة طالبت طيلة .فقط

 ،لهذا الطلب في الإبان يستجبالديوان لم  غير أن ،المستحقات المتعلقة ببناء وتجهيز محطتي رفع المياه المستعملة
قبل ، على سبيل التسوية وبقي هذا الطلب عالقا لما تتطلبه الوضعية من درس وتدقيق مما أدى إلى إبرام الملحقين

عند إمضاء الكشف النهائي على إثر إعادة طرح هذا الموضوع من طرف المقاولة  و ذلك الختم النهائي للصفقة
 .للصفقة وتظلمه لدى سلطة الإشراف

  
IV -   الاستشاراتالشراءات عن طريق    

  
إن ه يتم اللجوء إلى القيام بشراءات عن طريق أ�ّ عة إلاّغالبية الشراءات تكون في إطار صفقات مجم

ختلال فجئي لمنظومة التصفية والمعالجة إأذون طلب عند الضرورة واستجابة لطلبيات متأكدة على غرار تسجيل 
ر بعض منشات التطهير أو لصيا�ة وتعهد المساحات أو لمعالجة الروائح الصادرة عن منشات التطهير أو لجه

  .الخضراء، هذا بالإضافة إلى التدخلات التي يتم الاذن بانجازها عاجلا بتعليمات من سلطة الاشراف
  
  شراءات منجزة بالمديرية الجهوية للوسط - 
  

بخصوص الشركات المذكورة صلب التقرير، يجدر التوضيح أن هذه الشركات لها اختصاصات مختلفة 
وفي ميادين متعددة لها علاقة بأ�شطة الديوان مثل جهر الأحواض وتجفيف الحمأة وجهر أحواض معالجة المياه 
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كما يعتمد . حسب الاختصاص، وتتم الاستشارة ...واقتناء مواد مخثرة للحمأة واقتناء مواد معالجة الروائح 
لإنجاز أشغال تتعلق ببعض الخدمات البسيطة التي تعتمد  41الديوان تكليف الشركات المحدثة في إطار الآلية 

ويتم في كل الحالات تطبيق الإجراءات المعمول . ب إمكا�يات مادية أو مالية ضخمةبالأساس اليد العاملة ولا تتطلّ
وبخصوص الشركات المذكورة في . ة عدد من الشركات المختصة لا يقل عن ثلاثةبها في مجال الشراءات باستشار

التقرير يجدر التوضيح أ�ه سبق للديوان التعامل معها منذ سنوات وقد أوفت بالتزاماتها التعاقدية من حيث الجودة 
  .و الآجال

 

عروضها في �فس اليوم الموافق  تالشركات قدمإذن الطلب المذكورة، فقد تكون هذه  12وبخصوص 
عن طريق البريد السريع في اليوم المحدد لآخر أجل لتلقي العروض، وهو ما  تردوولآخر أجل لتسليم العروض، 

تحمل أي دلالة أو علامة تدل  العروض ترد في ظروف لا كما أن. يفسر تسجيلها بمكتب الضبط تحت أرقام متتالية
  .يمكن التعرف عليها إلا بعد فتحها من طرف لجنة فتح الظروف بالتالي لاعلى اسم الشركة أو المقاولة و

  
أما بالنسبة للكلفة التقديرية فيتم إعدادها قبل الإعلان عن الاستشارة و تكون مرجعا لطلب موافقة 

. ةالإدارة العامة و مديرية التخطيط و الميزا�ية لرصد الاعتمادات وهي إجراءات تسبق الإعلان عن الاستشار
عدم إدراج التاريخ بالكلفة التقديرية سهوا ويعد.  

 

المديرية الجهوية للوسط تشكو �قصا في بعض الخطط على غرار رؤساء محطات تطهير بجهة  كما أن
إحالة رئيس المحطة على (ومحطة التطهير سوسة الجنوبية ) بوحجلة، حفوز، حاجب العيون، الوسلاتية(القيروان 

  .طرف رئيس المديرية مما يحتم في بعض الحالات اللجوء إلى إمضاء محاضر استلام الأشغال من) عدم المباشرة
  
قد تم خلاص مبلغ القسط ف .د.أ 97بمبلغ  2009بخصوص إذن الطلب الذي تم إصداره سنة  اأم
  .المبرمة لاحقا الاتفاقية د بعد الا�تهاء من أشغال التوفير والغراسة طبقا لما �صت عليه.أ 74الأول البالغ 

  
طلبات عروض بالنسبة لأشغال تفريغ و�قل ولجأ الديوان إلى إصدار أذون طلب عوضا عن إصدار 

  .وردم الحمأة وأشغال إصلاح الطرقات والقنوات �ظرا لترابط هذه الأشغال وصعوبة فصلها
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ا بالنسبة لأشغال �قل الحمأة من محطات التطهير بكل من سوسة الشمالية وسوسة الجنوبية وردمها، أم
لسريع لتفادي الإضرار بالأجوار وا�تشار الروائح الكريهة الديوان وجد �فسه في وضعية تستوجب التصرف ا نإف

. وذلك لاعتبار منع استعمال الحمأة في اال الفلاحي ورفض المصالح المعنية بالنفايات قبولها بالمصبات المراقبة
جود لى وإشارة عدتها الجهات المعنية بالمراقبة وحفظ الصحة حيث تمت الإألى التقارير التي إهذا بالإضافة 

ولتحسين . هذه الإشكاليات اشكاليات صحية على الصعيد الجهوي وضرورة التدخل الفوري والعاجل لحلّ
ن تطرأ لاحقا، استوجب توفير مصب خاص عادة ما أمردودية معالجة هذه المحطات تفاديا لكل ا�عكاسات يمكن 

ة الجافة من محطات أع على قبول الحمو�ظرا لعزوف أصحاب هذه المقاط. يكون مقطعا قديما لردم الحمأة المفرزة
ة بالرغم من اهودات التي بذلها الديوان، واستعداد هذه الشركة لقبول أالتطهير وعدم توفر مواقع أخرى لردم الحم

  .الحمأة بمقطع تمتلكه، تم إسنادها الأشغال باعتبارها المسدية الوحيدة لهذه الخدمة لتوفر موقع الردم لديها
  

لجهر أحواض وتجفيف  2010-2007رية الوسط بإعداد أذون طلب خلال الفترة لقد قامت مدي
الحمأة و ذلك ابهة العجز الحاصل بمحطة سوسة الجنوبية خلال موسم الصيف �ظرا للتخلي عن استعمال 

ه �ّأ مع الإشارة إلى. عات السكنية وتجاوز طاقة استيعابهاأحواض التجفيف لما تفرزه من روائح وقربها من التجم
ة وهو ما جعل الديوان يستشير شركات مختصة في مجال معالجة ألا توجد شركات مختصة حصريا في تجفيف الحم
وقد حرص الديوان على توسيع قائمة . و تجهيز محطات التطهيرأالمياه سواءا على مستوى الدراسات أو بناء 

عدم مشاركتها في استشارة معينة لا يعني  نأها حيث من بعضالالشركات من استشارة إلى أخرى مع المحافظة على 
 يرتوف صعوبةكما أن قلة المنافسة سببه . من جديد إذا تمت استشارتها في ما بعدبالضرورة أنها لن تشارك 

آلة ضخمة ومعقدة غير  من طرف المشارك في وقت وجيز باعتبار أنهاة أوحدات للتجفيف الميكا�يكي للحم
الوثائق بملف الاستشارات لا تمكن من  فإنة، شركلأكثر من  صوص ملكية �فس الشخصأما بخ. مصنعة محليا

  .التعرف على مالكي الشركات
  
فبعد التنسيق مع  ،ةأوالمتعلق بأشغال تجفيف الحم 2007ا بخصوص إذن الطلب الصادر سنة أم

ة داخل أحواض الحمأة المنشطة أراكم الحممديرية المتابعة والتنسيق، اتضح أن الأشغال التي يجب القيام بها لتقليص ت
ل يتطلب القيام بأشغال تتمثل في جهر أحواض تكثيف /غ 03ل إلى /غ 17والتخفيض من ارتفاع تركيزيتها من 

. ة المستخرجة من هذه الأحواض في مرحلة ثا�يةأالحماة للتخفيض من �سبة تركيزيتها في مرحلة أولى وتجفيف الحم
ه لم توجد �ية مسبقة بعدم إخضاع الطلب لمقتضيات اد ملف جديد للاستشارة علما أ�ّلذا، تولت المصلحة إعد

  .النصوص المنظّمة للصفقات العمومية بل سجل خطأ في تصنيف طبيعة الأشغال
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أمبعد أن تمت المصادقة عليه في شهر  2010الشركة بإذن الطلب في شهر جوان  ا بالنسبة لتاريخ مد
وقد تواصل العمل مع الشركة . بغية تزامن ا�طلاق الأشغال مع ا�طلاق الموسم الصيفي ، فقد كان2010أفريل 

المعنية إلى حين دعم جهة سوسة بصفة وقتية بوحدة جديدة قام الديوان باقتنائها لدعم مجهود الجهات في مجال 
مما اثر سلبا على  هذه الوحدة شهدت اضطرابات متكررة في اشتغالها أن إلاّ .معالجة الحمأة حسب الحاجة

نجاز بقية الأشغال ا استوجب دعوة المتعهد بصفة متقطعة لإة المستخرجة من المحطة ممأمردوديتها في معالجة الحم
ا أثر مم) 2011بداية  – 2010نهاية (المبرمجة بإذن الطلب إضافة للأحداث التي شهدتها البلاد في تلك الفترة 

نجاز الفعلي بمذكرة احتساب الآجال المصاحبة لمحضر تم تدوين تاريخ الإ وقد. سلبا على السير العادي للعمل
2011ماي  08وا�تهت بتاريخ  2010جوان  15الأشغال ا�طلقت بتاريخ  الاستلام التي تنص على أن.  

 

2009ا بخصوص إذن الطلب الصادر سنة أم د وتعلية ثغرات مراقبة والمتعلق بأشغال إصلاح معب
إلى مقاولات مختصة كا�ت بصدد تنفيذ صفقة متعلقة بإعادة تعبيد طرقات لصالح بلدية المكان،  والذي تم إسناده

فقد تمت دعوة الديوان للا�صهار ضمن هذه الصفقة لإصلاح أجزاء من الطريق متضررة بسبب حفريات سابقة، 
الطرقات من حيث الكثافة  إضافة لمطالبة البلدية والسلط الجهوية للتدخل الفوري والعاجل باعتبار أهمية هذه

لذا تم تكليف �فس المقاولة التي تعمل تحت إدارة بلدية المكان . المرورية وتواجدها بمناطق سياحية وحساسة
�ه تم اعتماد �فس الأسعار أعلما و. جل تحميلها �فس المسؤولية في الضما�ات عند انجاز هذه الأشغالأوذلك من 

  .بلدية و هي أسعار خضعت للمنافسةالفردية للصفقة المبرمة من طرف ال
  
 شغال أنجزت بتعليمات من الوزير الأسبقأ   - 
  

بتعليمات  الاشراف سلطةلقد قام الديوان بإصدار أذون طلب لإنجاز أشغال وإسداء خدمات لصالح 
لة من وممو ترد عل الديوان من الوزارةوكان أغلبها على إثر استشارات  آ�ذاك مباشرة من الوزير المكلف بالبيئة

 .استشارتها عينقائمة الشركات التي يت تحددالوزارة كا�ت ، فإن طرفها وحتى الاستشارات التي قام بها الديوان
علما أن الاستشارات تمت خلال فترات زمنية مختلفة  .بمتابعة تنفيذ الأشغالالإشراف   سلطةكما تتعهد 

  .المذكورة عدم معرفته المسبقة بالأشغالإضافة إلى  متجميعه لديوانل لم يخول وبمناطق جغرافية متباعدة وهو ما
  
 Autobloquantد المتعلق بتوفير وتركيب .أ 50بقيمة  2009بخصوص إذن الطلب الصادر سنة و

تم ضبطها من  اتباستشارآ�ذاك ر البيئة يوزعليمات من بمركز معالجة النفايات الخطرة بجرادو، فقد قام الديوان بت
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د والمتعلق .أ 96بقيمة  2010كذلك هو الشأن بالنسبة لإذن الطلب الصادر سنة  .الإشراف سلطةطرف 
  .بتبليط المساحة الداخلية لمركز تثمين النفايات بسوق الجملة

  
تم اسنادها من طرف سلطة الإشراففقد  ،"البكوش وأبناءه"ءات لدى شركات اا بالنسبة للشرأم 

ولا يمكن له  الديوان ليس له علم بمالكي هذه الشركات علما وأن .خيرةهذه الأعلى إثر استشارات قامت بها 
  .التعرف عليهم من خلال عروضهم

  
بمناسبة تدشين  االكرم والمساحات المحاذية له - الوادي وبخصوص أشغال تهيئة الطريق السريعة حلق

القيام بذلك فعلا بتعليمات من وزير البيئة فقد تم  ،د.أ 261بكلفة �اهزت  2009محول رادس الجديد في سنة 
آ�ذاك ومطالبته بتوزيع المشروع إلى عدد من الأقساط و القيام باستشارات لدى عدد من المؤسسات العاملة في 

جلسة العمل مجال تهيئة المساحات الخضراء عوضا عن الإعلان على طلب عروض وذلك بناءا على قرارات 
تحت إشراف وزير الدولة المستشار الخاص للرئيس السابق طبقا لما ورد بمراسلة  2009فيفري  25المنعقدة يوم 

والذي تولى فتح الاعتمادات اللازمة للغرض مباشرة  2009مارس  02الوزير المكلف بالبيئة إلى وزير المالية بتاريخ 
  .في ميزا�ية الديوان

  
بناءا على تعليمات  2010ة في سبتمبر المبرم الاتفاقيةبإعداد أذون طلب في إطار  قام الديوان كما

علما وأن الأشغال المنجزة في إطار أذون الطلب هذه تمت برمجتها وتحديد . آ�ذاككتابية من الوزير المكلف بالبيئة 
المتعلقة ويتم خلاص الفواتير  سلطة الإشرافحاجياتها وإجراء استشارات في شأنها ومتابعة إنجازها من طرف 

  .ومد الديوان بها بإعدادها الأخيرةر استلام وكشف كميات تقوم هذه على أساس محاضبها 
 
    أشغال لفائدة رئيس الجمهورية الأسبق - 

لقد تم القيام بهذه الأشغال بتعليمات من وزير البيئة آ�ذاك وكا�ت هذه التعليمات تتضمن الصبغة 
 ومعاينة تهاكان يتولى شخصيا متابعالمتأكدة والمستعجلة، علما أن هذه الأشغال تمت تحت إشرافه المباشر حيث 

  .إنجازها
  
 الوزير المكلف بالبيئة من تعليماتعملا بخدمات رفع أتربة وفواضل البناء بمر�اق فقد تمت  صوصبخو

  .العرض الأقل ثمنافي العرض وتمّ اسناد الطلبية للمقاولة صاحبة  الديوان بإعداد استشارة كما قام. آ�ذاك
  
  .تمويل هذه الأشغال مناصفة بين الديوان ووكالة التصرف في النفايات تمتعليمات وزير البيئة ب عملاو
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أشغال تجديد قناة لتصريف المياه و شبكة لتصريف مياه الأمطار بمر�اقبخصوص إنجاز أشغال مد و
بناءا  بصفة عاجلة فقد تدخل الديوان وأشغال تهيئة الطرقات بالقصر الرئاسي بمر�اق، المستعملة بسيدي الظريف
ى أعوان و�ظرا لتأكد الأشغال والاجراءات الأمنية المشددة والمسبقة عل. السابق على تعليمات وزير البيئة

 وزير البيئةسبق لها العمل بهذه المناطق، فقد تمّ تكليفها بإذن من " قرطاج للأشغال"المقاولة، وباعتبار أن شركة 
  .السابق لإنجاز هذه الأشغال

  
تعليمات من بوبخصوص أشغال زراعة العشب بمنطقة مارينا الحمامات والطريق الحزامية فقد تمت 

هذه الأشغال تم  مع الإشارة أن .استشارتها يتعينالديوان بقائمة في الشركات التي  مد الوزير المكلف بالبيئة وتمّ
ا بخصوص اقتناء تجهيزات لتصفية المياه أم. سلطة الإشرافتحديد حاجياتها ومتابعتها واستلامها من طرف 

الاشراف وكذلك كان  سلطةمن طرف  هاالجوفية لري المناطق الخضراء بحدائق قرطاج فقد تم تحديد موقع تركيز
   .الشأن بالنسبة لأشغال انجاز شبكة الري بقصر هضبة الملائكة

  
ذن الطلب إصدار إفقد تم  ،وبالنسبة لأشغال تركيز سياج حديدي على طول الغابة الحضرية بقمرت

تحديد ستشارة وعينت المقاولة لإنجاز الأشغال وقد تم إالتي مدت الديوان بملف  الإشراف سلطةبتعليمات من 
فقد تم  بحدائق قرطاج، سياراتللهيئة مأوى وفي ما يتعلق بت. هاالحاجيات ومتابعة الأشغال واستلامها من طرف

 وتكليفها ومتابعة باختيار الشركة من سلطة الإشراف آ�ذاك التي قامت إعداد إذن الطلب بناءا على تعليمات
  .وزارة البيئةو تمويل مبرمة بين الديوان وتمويلها في إطار اتفاقية تنفيذ الأشغال
   

V - تقنية المعلومات و أوجه أخرى من التصرف   
   

 تقنية المعلومات - 
  

والذي برمج خطط عملية  2005سنة المديري للإعلامية والمصادقة عليه خلال تمّ إعداد المخطط 
 هبات خارجيةوالبحث عن التمويلات اللازمة عن طريق قروض وتطلّب إنجازها ، على مدى خمس سنوات تباعا

كميات  لأهمية المشاريع وضرورة تجميع  اعتباراو .طويلة المزودين فترة زمنية اختيارطلب العروض ووإجراءات 
الاستغلال إضافة إلى أن المشاريع تحتوي على مبدأ المنظومة ووضعها حيز  وخاصة الثوابت المعلوماتكبيرة من 

لم يتمكنّ الديوان من إتمام الشاملة والمندمجة التي تضمن لأ�شطة الديوان الاستغلال على النطاق المركزي والجهوي، 
باب  أيضا تشمل التيفي تقرير الهيئة وتلافي النقائص المذكورة على الديوان  ملوسيع .المشروع في الآجال المبرمجة

    .الاستغلال الفعليالتطبيقات التي دخلت حيز  استغلال حسنالسلامة المعلوماتية و
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  أوجه أخرى من التصرف - 
 

 التصرف في الأعوان
    

 دعوتهم للقيام بأي بخصوص الأعوان المتمتّعين بمنحة الوضع تحت الطلب حسب الحاجة الذين لم تتم
فإن هذا يعتبر أمرا واردا باعتبار أن قرار وضعهم على الذمة يتم اتخاذه ، 2011-2009تدخل خلال سنوات 

هذا ويجدر . مسبقا وذلك تحسبا لحدوث أي طارئ يستدعي التدخل الفوري من قبلهم خارج أوقات العمل
ى الذمة التذكير بأن الأعوان المعنيين ينتمون إلى العديد من مصالح الديوان بجهات مختلفة ولم يكو�وا موضوعين عل
  .بصفة مستمرة بل تم ذلك في فترات متقطّعة تمتد غالبا من أسبوع إلى أكثر وذلك خلال المدة المذكورة أعلاه

  
وقام الديوان بتكفل جزئي لمصاريف الهاتف الجوال الموضوع على ذمة مدير عام بوزارة البيئة وذلك 

  .بتعليمات من سلطة الإشراف وبعد موافقتها
  

ان على ذمة هيئات وطنية، فإ�ه منذ إحداث وزارة مكلفة بالبيئة خلال          وبخصوص وضع أعو
، تم إلحاق عدد من الأعوان بها على أساس تسوية وضعيتهم لاحقا إلاّ أ�ّه لم يتم تسوية إلاّ البعض من 1991سنة 

وضع على الذمة دون   الوضعيات  وذلك بصيغة الإلحاق القا�و�ي لبعض الأعوان وبقيت الحالات الأخرى في صيغة
  .إتمام الإجراءات الترتيبية الخاصة بها وذلك بالرغم من تذكير سلطة الإشراف بضرورة تسويتها

  
كما تمّ بطلب من سلطة الإشراف الممثّلة في وزارة الفلاحة والبيئة والموارد المائية آ�ذاك وضع أعوان 

وكذلك تمّ وضع . 2003على ذمة اللجنة الوطنية لنظافة المحيط وجمالية المدن منذ إحداثها خلال شهر جويلية 
  .ة آ�ذاكعون على ذمة التجمع بقرار ممضى من قبل الوزير الأول ووزير البيئ

  
  تحمل أعباء أخرى

  
طبقا لما هو مبرمج بميزا�يته المصادق عليها من قبل  و. مليار 120يفوق رقم معاملات الديوان سنويا 

مليار بعنوان منح وهبات ويصرف الجزء الأكبر منه إلى  0,437الهياكل المختصة يتم سنويا تخصيص ما يقارب 
يتم منحه ) ألف دينار 77(والجزء المتبقي ). مليار 0,360(ودادية أعوان الديوان لتمويل �شاطه الاجتماعي 
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لمختلف الجمعيات المد�ية لتمويل بالأساس أ�شطة ذات علاقة باال البيئي وكذلك لفائدة الشعب المهنية للتجمع 
لناشطة خاصة صلب الديوان والتي تتولى صرف الأموال الممنوحة لمساعدة أعوان الديوان ذوي الحاجة في الأعياد ا

وتجدر الإشارة، أن مجموع المنح . والمناسبات كالعودة المدرسية وعيد الفطر وشهر رمضان أو الاحتفالات الوطنية
أما البقية، فقد شملت �فقات . ألف دينار 74المذكورة والهبات المسندة للتجمع بلغت خلال فترة الخمس السنوات 
ألف دينار  313علما وأن اتمع المد�ي قد تمتع بمبلغ . تحملها الديوان بمناسبة الإحتفال بـذكرى السابع من �وفمبر

  .طيلة الخمس سنوات المذكورة بعنوان منح وهبات
  

ى مبالغ بتدخل وبتعليمات من وزير البيئة وبالنسبة للجمعية التو�سية لحقوق الطفل، فقد تحصلت عل
  .آ�ذاك

  
هذا وقد دأب الديوان منذ سنوات على اقتناء مفكرات لتوزيعها على أعوا�ه في آخر كل سنة إدارية 
إضافة إلى الممولين الأجا�ب لمشاريع التطهير وبعض الإطارات السامية بمختلف الهياكل العمومية ذات العلاقة مع 

 2010مجلس الإدارة، وإن ما لاحظه فريق الرقابة صلب تقريره في ما يتعلق باقتناء مفكرات سنة الديوان وأعضاء 
  .يندرج تحت هذا الباب

  
فقد وجد الديوان �فسه مرغما على اقتنـاء اشتراك في الة المذكورة وذلك " أطفالنا"وبالنسبة لّة 

وأمام هذا الوضع، وجد الديوان �فسه مضطرا لخلاص . باعتبار أن الديوان تسلم الّة بدون أي طلب من قبله
  . هذه الة وقد تم توزيعها على أعوا�ه

  
نية لحماية المحيط المكلّفة بالتصّرف في التّمويلات المخصصة للبر�امج الوطني وبطلب من الوكالة الوط

بتغطية بعض  10/09/2003لنظافة المحيط وجمالية المدن، قام الديوان طبقا لقرار الس الوزاري المنعقد بتاريخ 
إلاّ أن هذه . وكالة بمشروع اتّفاقيةولاسترجاع ما أ�فقه، مد الديوان ال. المصاريف العاجلة آ�ذاك والتي تهم اللجنة

الأخيرة لم تقم بإمضائها ولم تسدد للديوان دينه بالرغم من موافقة اللّجنة الوطنية لنظافة المحيط وجمالية المدن على 
وقد قام الديوان بتذكير الوكالة بتسديد هذا ). 2004فيفري  17محضر جلسة بتاريخ (خلاص ما أ�فقه الديوان 

لاص كذلك أعباء فواتير المكالمات الهاتفية والهاتف الجوال الموضوع على ذمة اللجنة والمذكورين بتقرير الدين و بخ
 .هيئة الرقابة

  




